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EDITORIAL

Liebe Mitglieder der DGM,

sehr gechrte Damen und Herren,

auch Worter konnen Karriere ma-
chen. Ein Beispiel ist der Begrift
»Flatrate, der sich aus den engli-
schen Wortern ,,flat“ = flach und
rate” = Tarif zusammensetzt. Wie
vielen war dieses Wort vor noch
nicht allzu langer Zeit bekannt?
Die Mediation kommt auf ihrem
Karriereweg langsamer voran, be-
schleunigt aber zurzeit im Bewusst-
sein und den Vorstellungen vieler
Menschen. Als Motor dient dabei
nicht nur das ,Gesetz zur Férderung
der Mediation und anderer Verfah-
ren der auflergerichtlichen Kon-
fliktbeilegung® vom 21. Juli 2012,
sprachlich verschlankt als Media-
tionsgesetz wahrgenommen. Auch
schon vorher lief$ sich fiir die Media-
tion ein ,,Deutschland bewegt sich®
feststellen.
Es geht mir hier nicht darum, dem
in Fachzeitschriften, Tagungen und
Kongressen schon haufig mit grofier
Sorgfalt und Sachkunde beleuchte-
ten Mediationsgcsetz eine weitere
Betrachtung hinzuzufiigen. Mein
Blick richtet sich auf die berufsstin-
dische Mediationslandschaft, die
zum Zeitpunke des Erscheinens die-
ses Newsletters von einer Vielzahl
von Verbinden, Gesellschaften und
Gruppierungen vermessen wird. Im
Einzelnen lassen sich insbesondere
folgende Protagonisten ausmachen:
Die drei sogenannten B-Verbinde:
- BAFM, Bundes-Arbeitsgemein-
schaft fiir Familien-Mediation
— BM, Bundesverband Mediation

Dr. Dr. Gattus Hosl

— BMWaA, Bundesverband Media-
tion in Wirtschafts- und Arbeits-
welt.

Das Deutsche Forum fiir Mediation

DFfM:

— Verband der Baumediatoren

— BDDP Berufsverband Deutscher
Diplom-Pidagogen und Diplom-
Pidagoginnen

— Contarini-Institut fiir Mediation
der FernUniversitdt in Hagen

- DACH Fordergemeinschaft Me-
diation

— EUCON Europiisches Institut
fur Conflict Management

— FMOB Forderverein Mediation
im offentlichen Bereich

— Hochschule Harz

— IM Integrierte Mediation

— Verein der Deutschen Patentan-
wilte zur Forderung der Media-
tion

— Steinbeis-Hochschule-Berlin
GmbH.

Im sozusagen offentlichen Interes-
se, und damit meine ich alle media-
tionsinteressierten bzw. -bediirftigen
Bevolkerungs- und Berufsgruppen,
stellen sich Fragen: Ist es dieser Of-
fentlichkeit dienlich, wenn sie sich
ciner derartigen Vielzahl von In-
teressenvertretern der Mediation
gegeniibersicht? Oder wird die Me-
diation in ihrer gesellschaftsgestal-
tenden Bedeutung unter Wert repri-
sentiert, zum Nachteil ihrer ziigigen
und nachhaltigen grofigesellschaft-
lichen Etablierung? Die Krifte zu
biindeln, fithrt zu mehr Effizienz.
Dessen eingedenk, hilt es die DGM
fir sinnvoll, in der Mediationsland-
schaft nur ganz wenige 6ffentlich-
keitswirksame ,,Stiitzpunkte® zu ver-
orten, die auch kleinere Gruppen zu
ihrem Vorteil integrieren und ihre
offentliche Breitenwirkung sicher-
stellen konnen.

Die DGM definiert sich insbesonde-
re nach ihrer Fusion mit dem EBEM
heute tiber die spezifische Interes-
senvertretung der Mediatorinnen
und Mediatoren hinaus als Wegbe-
reiter der eigenstindigen, von einem
Grundberuf losgekoppelten Media-
tion (DGM-Newsletter 3/2012, 11)
und als Forderer des gesellschaftli-
chen Wandlungspotenzials der Me-
dation und ihrer wissenschaftlichen
Erforschung. Die Stiitzpunkte lassen
mittel- und langfristig die Vielfalt
durch Erginzung zur Bereicherung
werden.

In mediativer Verbundenbeit,
Dr. Dy. Gattus Hosl






CHRISTBAUME SIND EMOTIONALE PRODUKTE

Vor Weihnachten steht die Gestaltung der Festtage im Mittelpunke vieler
Familien. Weihnachten gilt als Fest des Friedens. Dass der Christbaum
ein Produkt ist, an dem sich die Gemiiter so sehr entziinden konnen,
dass eine ganze Region in Aufruhr gerit, vermuten die wenigsten Men-
schen bei der Bescherung unterm Christbaum. Das westfilische Sauer-
land (NRW) ist eine Hochburg des Weihnachtsbaumanbaus - rund 10
Millionen Christbaume werden alljihrlich geerntet. Nach dem Orkan
Kyrill im Jahr 2007 stiegen die Anbauflichen drastisch an. Das Land-
schaftsbild verinderte sich und die Anwohner drgerten sich zusehends
iiber Ziune und den Spritzmitteleinsatz. Gegenseitige Beschuldigungen
miindeten 2011 in die Griindung der Biirgerinitiative ,,Giftfreies Sauer-
land“. Darauthin schaltete sich NRW-Umweltminister Remmel ein und
schlug eine Mediation vor. Oberforstrat Edgar Riither schaffte es, nach
unzihligen Gesprichen mit Anbauern und Biirgern die Region zu befrie-
den. Die Beteiligten bewerteten die Mediationsgespriche als ,,gut und

richtig®.

Die Anbauer im westfilischen
Sauerland (NRW) ernten alljihr-
lich rund 10 Millionen Christbiu-
me. Der Markt wird bundesweit
auf 27 Millionen Biume beziffert.
Innerhalb der Landwirtschaft zihlt
der Anbau von Weihnachtsbiumen
zu den Sonderkulturen. Die Pro-
duktqualitit sowie das Angebot
und die Nachfrage bestimmen den
Christbaumpreis. Die Erzeugung,
die keinerlei Subventionen benétigt,
sichert rund 1.000 Arbeitsplatze in
der Region.

Rund dreiflig Prozent der Biume
gehen jahrlich in den Export, tiber-
wiegend in das europdische Ausland.
Aber auch die Vereinigten Arabi-
schen Emirate werden — so erstaun-
lich es klingen mag — mit Christbau-
men aus dem Sauerland versorgt.

Biirgerinitiative iibt massive Kritik
Wie sehr Christbiume emotiona-
le Produkte sind — und zwar nicht
nur zur Weihnachtszeit — zeigte sich
2011, als Anbauer und Bewohner
der Region begannen, gegenseitige
Anschuldigungen und Vorwiirfe
offentlich auszutragen. Was war die

Ursache der Auseinandersetzungen?
Dazu muss man bis in das Jahr 2007
zurtickblicken. Denn am 18. Januar
2007 brach der Jahrhundertsturm
Kyrill iber Deutschland herein und
hinterlieff vor allem im westfilischen
Sauerland schlimme Verwiistun-
gen. Die zahlreichen sturmgeschi-
digten Hochwaldflichen forsteten
die Weihnachtsbaumerzeuger mit
Christbaum-Setzlingen auf.

Laut NRW-Umweltministerium hat
sich die Fliche, die fiir einen intensi-
ven Anbau genutzt wird, im Sauer-
land seit 2007 von 1.900 auf 3.800
Hektar verdoppelt. Besonders in der
Region um die Ortschaft Bestwig
wurden viele der sturmgeschidigten
Flichen mit Weihnachtsbiumen neu
bepflanzt. Die grofiflichigen Mono-
kulturen und der damit verbundene
Einsatz von Pflanzenschutzmitteln
rief zunichst die Kritik der unmit-
telbaren Anwohner und schliefllich
von Teilen der Bevolkerung auf den
Plan. Die Vorwiirfe bezogen sich
einerseits auf das stellenweise sehr
verinderte Landschaftsbild mit
Monokulturen und grofiflichigen
Einziunungen. Andererseits gab es

Oberforstrat Edgar Riither gelang
es, den Ziindstoff zu entscharfen. 17
Treffen versachlichten den Disput
zwischen Biirgerinitiative und Christ-
baumanbauern. (Foto: privat)

massive Kritik wegen der intensiven
Bewirtschaftung und des damit ver-
bundenen erhohten Einsatzes von
Pflanzenschutzmitteln. for-
mierte sich eine Biirgerinitiative, die
den erhitzten Gemiitern in der Re-
gion eine Stimme verlieh.

2011

Verdacht der
Gesundheitsgefihrdung

Die Hauptkritik der Biirgerinitia-
tive namens ,,Giftfreies Sauerland
griindete sich auf die starke Fli-
chenausdehnung und die erheblich
gestiegene Menge der eingesetzten
Spritzmittel. Konkret ging es um
den Einsatz von glyphosathaltigen
Mitteln. Sie stehen im Verdacht,
Fehlgeburten und Krebserkran-
kungen den Weg zu bereiten. Wis-
senschaftliche ~ Studien  belegen
auflerdem, dass die zugesetzten
Netzmittel, die den Wirkungsgrad
erhohen, noch bedeutend toxischer
sein konnen als der Wirkstoft Gly-
phosat selbst.



»Das Ausmaf! dieser Plantagen steht
in keinem Verhiltnis mehr®, kriti-
sierte Claudia Wegener von der Biir-
gerinitiative ,,Giftfreies Sauerland®.
»Sie reichen bis in die Wohngebiete
hinein und der Einsatz von Pflanzen-
schutzmitteln gefihrdet den Trink-
wasserschutz: Wenn man bedenke,
dass in der Gemeinde Bestwig un-
zihlige Hektar mit Weihnachtsbau-
men bepflanzt seien, bedeute dies im
Jahr auch unzihlige Liter an Spritz-
mitteln, die ausgebracht wiirden.
»Daher haben wir Angst um unsere
Gesundheit, die Gesundheit unserer
Kinder und befiirchten eine Vergif-
tung unserer Natur®, so die Aussage
der Biirgerinitiative.

Mit Leserbriefen in den Tageszei-
tungen, offener Kritik auf Veranstal-
tungen und im Internet griff die Buir-
gerinitiative im Laufe des Jahres 2011
den Anbau von Weihnachtsbiumen

massiv an. Auf der eigens eingerich-
teten Internetseite wurde schliefSlich
ein langer Forderungskatalog verof-
fentlicht.

Vogelstangen sorgen fiir ein gerades
Wachstum der Baumspitzen. Die An-
spriiche der Verbraucher an die Qua-
litit der Weibnachtsbiume sind sebr
hoch. Die Biirgerinitiative im Sauer-
land kritisierte u. a. den Spritzmittel-
einsatz. (Foto: Seidel)

Hohepunkt der Aktionen bilde-
te eine Unterschriftenaktion der
Biirgerinitiative, die 1.629 Protest-
Unterschriften umfasste und an
NRW-Umweltminister ~Johannes
Remmel geschickt wurde. Begleitet
wurde die Kampagne mit Horfunk-
und TV-Beitrigen des WDR und
den Printmedien, mit denen sich die
Kritiker erfolgreich 6ffentliche Auf-
merksamkeit verschafften.

Weihnachtsbaumanbauer

am Pranger

Aus Sicht der Anbauer machte die
Biirgerinitiative ,,Stimmung gegen
den Anbau®. Sie fiihlten sich offent-
lich an den Pranger gestellt und re-
agierten ihrerseits mit 6ffentlichen
Stellungsnahmen und Pressekonfe-
renzen.

Vor allem wehrten sie sich dagegen,
dass in der Offentlichkeit der Ein-
druck entstanden sei, die Anbauer
gefihrdeten mit den Pflanzen-
schutzmafinahmen die Gesundheit
der Menschen. ,Wir setzen fir Diin-
gungs- und Pflanzenschutzmafinah-
men lediglich Betriebsmittel ein, die
fiir die Landwirtschaft im Getreide-,
Obst-, Gemiise- und Zierpflanzen-
anbau zugelassen sind*, versicherte
Weihnachtsbaum-Erzeuger Wilhelm
Becker-Godde.

Was die Situation vor Ort im Wald
betreffe, habe sich nach ,Kyrill
die Zahl der Kulturen in den Wil-
dern de facto erhoht. Dies sei dem
Umstand geschuldet gewesen, dass
durch die Sturmschiden von einst
fiir viele Betriebe eine ,,Notsituation”
entstanden sei, die mit zusitzlichen
Neuanlagen ausgeglichen werden
sollte.

Auf die Frage, warum auf Spritzun-
gen nicht generell verzichtet werde,
fithrte Anbauer Eberhard Hennecke
im Rahmen einer Pressekonferenz
vor allem die Anspriiche an die Pro-

duktqualitit an. Die Spritzungen
missten zum Beispiel im Falle eines
Lausebefalls erfolgen, da die Tiere an
den frischen Nadeln saugten. Gelb-
firbungen und Verkrimmungen der
Triebspitzen seien die Folge. ,,Solche
Weihnachtsbiume nimmt uns kein
Mensch ab® stellte Eberhard Henne-
cke klar. Das Anspruchsdenken des
Verbrauchers in Sachen Weihnachts-
baum sei viel zu hoch.

Offentliche Stellungnahmen auf der
einen Seite, massive Proteste und
Beschuldigungen zum Umgang mit
Pflanzenschutzmitteln auf der ande-
ren Seite bildeten das Wechselspiel
zwischen den Produzenten und der
Biirgerinitiative. Dies rief zunachst
den Pflanzenschutzdienst der Land-
wirtschaftskammer verstirkt auf den
Plan, der die Anbauer 2011 unge-
wohnlich oft tiberpriifte. Es konnten
dabei jedoch keine nennenswerten
Verstofie aufgedeckt werden.

So schaukelten sich die Gemiiter
gegenseitig weiterhin hoch. Schlief3-
lich schaltete sich NRW-Umwelt-
minister Johannes Remmel in den
Konfliktfall ein, der im November
2011 an einer Bﬁrgerversammlung in
Bestwig teilnahm. Dabei schlug der
Minister die Berufung eines Media-
tors vor, der den Ziindstoff aus der
angeheizten Diskussion nehmen
sollte. Dieser wurde in der Person
von Edgar Riither, Landesbetrieb
Wald und Holz NRW;, gefunden.

Faires Miteinander vor Ort

Der Oberforstrat vereint zwei wich-
tige Kriterien in sich: Einerseits
verfugt er tiber das forstwirtschaft-
liche Fachwissen und andererseits
tiber jahrelange Erfahrung in der
Konfliktlésung, da er funf Jahre als
Schiedsmann am Amtsgericht fun-
gierte.

Fur Edgar Riither ging es im Frith-
jahr 2012 zunichst darum, mit den



Das ist die Ursache des Konflikts: Im westfilischen

Sauerland (NRW) wurde der Anba

ol

u von Weibnachtsbiumen

massiv ausgeweitet. Der Jahrbundertsturm Kyrill schlug 2007 tiefe Schneisen in die Wialder, die mit Christbaum-
Setzlingen aufgeforstet wurden. Die grofsflichigen Monokulturen bewirkten iffentliche Proteste in der Region.

Anbauern und den Vertretern der
Biirgerinitiative ,,Giftfreies Sauer-
land“ ins Gesprich zu kommen.
Alle Parteien akzeptierten ihn als
direkten Ansprechpartner und er-
lauterten zunachst in separaten Ge-
spraichen ihre Positionen. Dabei
kristallisierten sich bestimmte An-
bauflichen heraus, die besonderes
Konfliktpotenzial in sich trugen. Fur
Mediator Riither bestand die weitere
Arbeit darin, die Beschwerdeflichen
aufzulisten und die jeweiligen Be-
wirtschafter zu ermitteln. ,,Ich habe
schlieSlich mit den Betroffenen an
den Flichen vor Ort Termine im
kleinen Kreis vereinbart®, beschreibt
der siJahrige den hohen Organisati-
ons- und Zeitaufwand.

Insgesamt fanden 2012 an 17 Einzel-
flichen Gespriche statt, an denen
vor Ort die Probleme und ihre Lo-
sungen im Beisein des Mediators be-

(Foto: Seidel)

sprochen wurden.

»Die Gesprichsatmosphire war
meist relativ ruhig®, bewertet Edgar
Riither die Mehrzahl der Gespriche,
die in Anbetracht der vorher ge-
fihrten 6ffentlichen Beschuldigun-
gen einvernehmlicher verliefen als
erwartet. Ein wesentlicher Grund:
»Speziell die Anbauer haben sich
vor den Terminen tiberlegt, welche
konkreten Angebote sie machen
konnen®; damit war man sich — zu-
mindest zum Teil — vergleichsweise
rasch einig. Vor Ort wurde jeweils
ein Ergebnisprotokoll angefertigt,
das die Beteiligten unterschrieben.
Auch aus Sicht der Biirgerinitiative
haben die Gespriche ,,zu einer An-
niiherung sowie zu gegenseitigem
Verstindnis gefihrt®. Aber kritische
Finzelfille ,haben wir schon als har-
te Arbeit empfunden, manchmal
dauerte es lange, bis iberhaupt ein

sachliches Niveau gefunden werden
konnte®, beschreibt Claudia Wege-
ner die schwierigen Gesprichssitu-
ationen, zieht aber insgesamt auch
ein sehr positives Fazit. ,Die Me-
diationsgesprache haben wir als gut
und richtig empfunden. Es handelt
sich hierbei um einen ersten Schritt
in die richtige Richtung’*

So verschieden die Flichen, so unter-
schiedlich waren die Einigungen
zwischen den Bewirtschaftern und
Anwohnern der Problemflichen:
So wurde in einem Fall die Ausbrin-
gung von Pflanzenschutzmitteln von
Hand vereinbart, um ein Abdriften
von den Intensiv-Anbauflichen in
die Anwohnergrundstiicke zu unter-
binden. Auch Schutzbepflanzungen
in Form von Streuobstpflanzungen,
Hecken oder Griinstreifen nach der
Christbaum-Ernte stellten ebenfalls
Lésungen dar. Ganz ungewohn-



lich war, dass sich beispielsweise ein
Anbauer an einer Hanglage bereit
erklirte, eine Kultur mit Nadelbiu-
men nach der Weihnachtsbaum-
nutzung als Hochwald fortzufithren
oder das gemeinsame Bemithen Fli-
chen mit der Gemeinde oder dem
Landkreis zu tauschen. Entspre-
chende Verhandlungen laufen der-
zeit noch.

Wie geht es 2013 weiter?

Mit den zahlreichen Flichenbege-
hungen und Gesprichen in kleiner
Runde gelang es Oberforstrat und
Mediator Edgar Riither, den Ziind-
stoff aus der angeheizten Diskus-
sion zu nehmen. Im Moment ruht
die Mediation, da die Anbauer sich
inmitten der Erntearbeiten von
Nobilis-Schnittgriin und der Weih-
nachtsbiume befinden. Auch die
Biirgerinitiative hat sich aufgrund
des intensiven Dialogs mit der
Gegenseite und den erzielten Eini-
gungen, die in den Mediationspro-
tokollen schriftlich fixiert sind, mit
offentlichen Anschuldigungen zur
Ruhe begeben.

Nach Weihnachten geht es im neuen
Jahr in die nichste Runde. Dabei soll
es u. a. um den Trinkwasserschutz
und die Bodenerosion und auch da-
rum gehen, ob Vereinbarungen, die
sich kurzfristig regeln lassen, auch in
die Tat umgesetzt wurden. Es bleibt
die Frage: Wer soll die Einhaltung
der Mediationsvereinbarungen, die
erst nach Jahren anstehen, zum Bei-
spiel die Umwandlung intensiver
Anbauflichen in Hochwald, iiber-
nehmen? Weihnachtsbaumkultu-
ren stehen in der Regel bis zu neun
Jahren auf den Flichen, bis sie ge-
erntet werden. Dariiber gibt es noch
keine konkreten Absprachen. Edgar
Riither bekam von seinem ,,Dienst-
herrn, dem Landesbetrieb Wald und
Holz NRW, bisher ,griines Licht®,

In Pressekonferenzen mit Ortsbegehungen werden die fiir 2013 geplanten

Betriebszertifizierungen vorgestellt, zu denen sich ein Teil der Anbauer frei-
willig verpflichtet. Auch die Mediation soll fortgesetzt werden.
(Foto: Seidel)

die Mediatorenfunktion wihrend
seiner Dienstzeit auszuiiben. Ande-
re Aufgaben mussten deswegen zum
Teil zuriicktreten. Ob die Handha-
bung in dieser Weise auf Dauer mog-
lich ist, bleibt vorerst offen.

Label fiir Christbiume ab 2013

Fir die Zukunft vielversprechend
klingt eine Selbstverpflichtungs-
erklirung der Weihnachtsbaum-
anbauer im Sinne 6kologischer
Standards, die im Oktober in einer
Pressckonferenz der Offentlich-
keit vorgestellt wurde. Auch dieser
Schritt kann durchaus als positive
Konsequenz der intensiven Gespri-
che und der Reflexion der eigenen
Handlungsweisen bewertet werden.
Die Standards, zu denen sich vie-
le — aber nicht alle — Erzeuger im
Sauerland freiwillig verpflichten,
beinhalten spezielle Vorgaben fur
den Anbau von Weihnachtsbiu-
men: Dazu gehort der Verzicht auf
tallowaminhaltige Glyphosate in

Pflanzenschutzmitteln; untersagt

wird auch, Fahrgassen, Randstreifen
und so cm breite Pufferstreifen mit
Spritzmitteln zu behandeln.

Ein Ziel fiir 2013 ist die Betriebs-
und  Produktzertifizierung  mit
einem speziellen Label fur Weih-
nachtsbiume aus dem westfilischen
Sauerland. Die Organisation ,,Glo-
bal Gap*“ entwickelte Standards zur
Zertifizierung landwirtschaftlicher
Produkte.

In einer Presseerklirung des Ver-
bands der Weihnachtsbauman-
bauer und der Biirgerinitiative, die
im Sommer gemeinsam formuliert
wurde, soll der eingeschlagene Weg
auch in Zukunft fortgefihrt werden.
Aufgrund der positiven Erfahrung
bekunden beide Seiten, den ,,konst-
ruktiven Dialog mit Unterstiitzung
des Mediators fortsetzen® zu wollen.

Irene Seidel,
leserbriefe@dgm-web.de



MEDIATION IM GERMANISCHEN UND ROMANISCHEN SPRACHRAUM

Die Autorinnen und Autoren sind Mitglieder eines interkulturellen
Think Tanks, der sich um Philosophie und Ideologie der Mediation be-
miiht. Sie stellen seit Jahren immer wieder fest, dass Mediatoren aus
dem germanischen Sprachraum eine andere Auffassung von Mediation
vertreten als Mediatoren aus dem romanischen Sprachraum. Wihrend
sich die Erstgenannten auf ein Modell bezichen, das im Wesentlichen auf
dem ,,sachbezogenen Verhandeln“ des Harvard Program on Negotiation
basiert und dazu tendiert, die konsensuell erarbeitete Mediationsverein-
barung als Erfolgsindikator der Mediation zu sehen, legen die Kollegen
aus dem romanischen Sprachraum den Schwerpunkt auf den Dialog
zwischen gleichberechtigten Medianden. Eine Mediation war dann er-
folgreich, wenn die Medianden in einen intensiven Dialog miteinander
getreten sind. Ob dieser Dialog dann zu einer Losung des Konflikts im
Sinne einer Mediationsvereinbarung gefiihrt hat, ist dabei eher zweit-

rangig.

Die Autorinnen und Autoren gehen
der Frage nach, welche Faktoren die
Ursache fiir diese so unterschiedli-
che Auffassung der Mediation sein
konnten und betrachten hierfiir
— ohne Anspruch auf Vollstindig-
keit — die kulturelle Sozialisation,
die spirituell-religiése Orientierung,
die unterschiedlichen Justiz- und
Rechtsgrundlagen sowie die herr-
schenden politischen Systeme. Mit
der vorliegenden Publikation wird
beabsichtigt, eine grenziiberschrei-
tende Debatte iiber verschiedene
Auffassungen der Mediation an-
zustoflen und ein vergleichendes
Nachdenken iiber Unterschiede und
Ahnlichkeiten der Konzeption der
Mediation zu initiieren.

1. Kontext

Die sieben Autorinnen und Autoren
haben den Titel ,, Master Europeen
en Mediation® des Institut Univer-
sitaire Kurt Bisch (IUKB)'erwor-
ben und — um im Gesprich mit-
einander zu bleiben — im Jahr 2005

den Think Tank RED EMPURIES

1 IUKB = Institut Universitaire Kurt Bosch, CH-
Sion (hetp://www.iukb.ch).

gegrindet. Sie stammen aus finf
Lindern, sprechen unterschiedliche
Sprachen, haben verschiedene Aus-
gangsberufe und jeder mediiert in
seinem Land in einem anderen Kon-
flikefeld (Familie, Nachbarschaft,
Titer-Opfer-Ausgleich, Wirtschaft,
Administration und Umwelt/6ffent-
liche Planung). Diese internationale
Bandbreite der Mediation hat die
Gruppe zu diesem Artikel angeregt.

Wir stellen fest: Hinsichtlich der
Mediation gibt es mehrere unter-
schiedliche Auffassungen! Warum
ist das so? Ist es der Blick auf das Le-
ben selbst? Welchen Einfluss haben
Kultur, Religion, Rechts- oder poli-
tisches System? Jedenfalls scheint die
sprachliche Vielfalt in Europa ein
Hindernis fiir den Austausch darzu-
stellen. Mediatoren aus dem germa-
nischen Sprachraum? lesen offenbar

2 Die aktuell gesprochenen germanischen Sprachen
gehéren zu zwei groflen Sprachgruppen: West-
germanische Sprachen (z. B.: Deutsch, Eng-
lisch, Niederlindisch, Afrikaans und Jiddisch);
Nordgermanische Sprachen (z. B.: Schwedisch,
Dinisch, Norwegisch, und Islindisch). Innerhalb
der beiden gibt es flieRende Uberginge durch
lokale Dialekte. http://de.wikipedia.org/wiki/
Germanische_Sprachen (Abruf: 23. September
2012).

Sie sind ibren eigenen Wurzeln und
zugleich der Mediation auf der Spur:
Die Autorinnen und Autoren gehiren
unterschiedlichen Nationen an und
sind damit von verschiedenen kultu-
rellen und gesellschaftlichen Einfliis-
sen geprigt. Die Unterschiede spiegeln
sich in der Mediation wider. (Foto:
privat)

hauptsichlich englische, deutsche
und ggf. skandinavische Literatur,
wihrend Mediatoren aus dem roma-
nischen Sprachraum’ eher franzéosi-
sche, spanische oder portugiesische
Werke rezipieren.

So bleiben die Mediatoren mit
ihrer Philosophie und Ideologie
sozusagen munter sich®. Auch auf
Kongressen wird in der Regel nicht
gentigend Simultantibersetzung an-
geboten, sodass die ,Mediations-
Welten® sich nicht wirklich mischen.
Die unterschiedliche Konzeption
der Mediation spiegelt sich in Aus-
bildung und Praxis wider. Wir mei-
nen: Im germanischen und romani-
schen Sprachraum herrscht jeweils

3 Die wichtigsten romanischen Sprachgruppen
sind: Iberoromanisch (Portugiesisch, Spanisch);
Galloromanisch (Franzésisch); Italoromanisch
(Italienisch) und Balkanromanisch (Ruminisch).
In allen Sprachgruppen gibt es viele Sprachen, die
nur von Minderheiten gesprochen werden (z. B.:
Korsisch, Katalanisch) hetp://de.wikipedia.org/
wiki/Romanische_Sprachen (Abruf: 23. Sep-
tember 2012); angesichts des Autorenpools muss
erwihnt werden, dass in Spanien auch Baskisch
(Euskara) gesprochen wird, eine ,isolierte” Spra-
che, die genetisch zu keiner anderen Sprachgruppe
gehort. heep://dewikipedia.org/wiki/Baskische
Sprache (Abruf: 23. September 2012).



ein anderer Geist der Mediation®.
Natiirlich kénnen wir im Rahmen
dieses Artikels weder eine tiefgriin-
dige noch eine wissenschaftlich
haltbare Analyse vorlegen; diese
wird Gegenstand eines demnichst
zu verdffentlichenden Buches sein.
Im Folgenden werden wir einige
der Faktoren vorstellen, die uns zur
Begriindung der unterschiedlichen
Auffassungen relevant erscheinen.
Abschlieflend prisentieren wir offe-
ne Fragen, tiber die es sich — unserer
Meinung nach - lohnt, zukiinftig ge-
nauer nachzudenken.

2. Konzeptionalisierung

der Mediation

Es gibt verschiedene Ansitze, die
Mediation in ihrer Vielfalt zu syste-
matisieren. So kann sie zum Beispiel
nach Einsatzfeldern kategorisiert
werden (Familien-, Schul-, Wirt-
schafts-, Arbeits-, Umweltmedia-
tion) oder gemifl dem beabsichtig-
ten Ziel (Mediations-Projekte nach
Breidenbach: Service-Delivery; Access
to Justice; Individual-Autonomy; Re-
conciliation und Social-Transforma-
tion”). Die gingigen FEinteilungen
sind allerdings alle nicht im Sinne
dieser Publikation kulturbasiert und
fithren somit nicht zu Erkenntnissen
im Rahmen der hier untersuchten
Thematik. Daher gehen wir in die-
sem Artikel nicht weiter darauf ein.
Es wiirde naheliegen, vom Europii-
schen Verhaltenskodex fiir Mediato-
ren’ eine profunde theoretisch-phi-

4 Breidenbach (1995); siche auch: Haft/Schlieffen
(2009). Die Wahl der Terminologie (in englischer
Sprache) zeigt, dass die hier entwickelte Katego-
risierung durch US-amerikanische Studien inspi-
riert wurde. Diese Kategorisierung ist in Spanien
als ,Harvard* (Fisher et al., 2011) bekannt.

5 Der Europiische Verhaltenskodex fiir Mediatoren
(siehe Literaturverzeichnis) wurde am 2. Juli 2004
im Rahmen der ,,Conference on self-regulation
of mediation: a European Code of Conduct in
Briissel etwa 100 Teilnehmern aus verschiedenen
Lindern und Institutionen vorgestellt, mit diesen
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losophische Einbettung, also eine
europaiibergreifende Konzeptuali-
sierung der Mediation, zu erwarten.
Der iiberraschte Leser stellt jedoch
fest, dass der Verhaltenskodex aus-
gesprochen allgemein gehalten ist.
Bei genauem Betrachten wird klar:
Der Europiische Verhaltenskodex
fir Mediatoren ist der kleinste ge-
meinsame Nenner, auf den sich die
curopiischen Mediatoren einigen
konnten.
Es ist selbstverstindlich und unbe-
stritten, dass ethische Grundsitze,
wie Unabhingigkeit, Objektivitit
und Unparteilichkeit des Mediators
sowie Vertraulichkeit und Freiwil-
ligkeit des Verfahrens, Schlissel-
elemente und Grundbedingung der
Mediation sind. Die konzeptionel-
len Grundlagen der Mediation sind
aber — wie die Autoren immer wie-
der feststellen — im germanischen
und romanischen Sprachraum sehr
unterschiedlich.

Fur Mediatoren aus dem germani-

schen Sprachraum leitet sich die

Mediation vom Program on Nego-

tiation der Harvard-Universitit her.

Die dort entwickelte Idee des ,,sach-

bezogenen Verhandelns (princi-

pled negotiation)® ist hier prigend
tur die Auffassung von Mediation.

Sachbezogenes Verhandeln zielt ins-

besondere auf die Effizienz der Kon-

flikel6sung, besonders im Hinblick
auf Personal-, Finanz- und Zeitauf-
wand. Charakeeristische Fragen zur

Intervention von Mediatoren sind

hierbei beispielsweise:

— Miissen wirklich alle betroffenen
Parteien beteiligt werden und
entscheiden alle alles?”

- Sollte der Mediator ein Experte
fur die Konfliktthematik sein?

diskutiert und verabschiedet.

Fisher et al. (2011).

7 Zum Thema , Mythen und Angste in der Media-
tion“ siche auch Caser (2009b).

N

Oder zumindest ein Jurist?

— Diirfen Mediatoren wihrend der
Losungssuche selbst Losungen
vorschlagen? Und wenn sie das
tun, wie kann die Neutralitit
und Allparteilichkeit gewahrt
werden?

Fir Mediatoren aus dem romani-

schen Sprachraum ist die konzep-

tionelle Idee der Mediation die
~Verbindung®, der ,Link. Die

Intervention des Mediators ist ganz

auf die Etablierung eines Dialogs

zwischen den Medianden konzent-
riert. Der Erfolgsindikator fiir eine

Mediation ist nicht die eventuell

gemeinsam erarbeitete Losung, son-

dern der ausgewogene Dialog zwi-
schen den Parteien.

Aufgrund dieser Sichtweise konzent-

rieren sich die Diskussionen um den

Einsatz des Mediators etwa auf fol-

gende Fragen:

— Wie muss der Mediator das Ge-
sprach strukturieren und leiten,
um zu jedem Zeitpunke seine
Neutralitat und Unparteilichkeit
gegeniiber den Parteien zu wah-
ren?

- Wie kann der Mediator ange-
sichts der Unterschiedlichkeit
der Positionen, Interessen und
Bediirfnisse der Konfliktparteien
ein gegenseitiges Verstindnis her-
beifiihren?

— Wie kann der Mediator gleich-
zeitig einerseits als dritte Kraft
und andererseits als Katalysator
der Anniherung der Medianden
wirken?

Worin mag diese unterschiedliche

Auffassung von Mediation nun be-

grindet sein? Im nichsten Abschnitt

wenden wir uns verschiedenen —
unserer Ansicht nach — relevanten

Faktoren zu.

8  Cannyameres/Salberg (2011).



3. Faktoren der Konzeptuali-
sierung der Mediation

Wir betrachten im Folgenden funf
Faktoren, die sich gegenseitig beein-
flussen: die kulturelle Sozialisation,
Religion und Spiritualitit, Rechts-
und Justizsysteme, das politische
System, Sprachbarrieren.

Im Rahmen dieses Artikels ist es aus
Platzgriinden nicht méglich, alle
Elemente breit zu diskutieren. Be-
sondere Aufmerksamkeit widmen
wir dem ersten Faktor, der kulturel-
len Sozialisation, da diese uns beson-
ders wichtig erscheint.

3.1 Die kulturelle Sozialisation
Die kulturelle Sozialisation umfasst
gesellschaftliche Werte und ihre
lokal giiltige Interpretation. Dies
fithrt zu kulturell einheitlichen Ver-
haltensweisen. Zum Beispiel melden
sich Menschen in ganz Deutschland
in der Regel am Telefon mit ihrem
Namen. Auch die Klingeln an Haus-
und Wohnungstiiren tragen die Na-
men der Bewohner. In Portugal und
Spanien hingegen gibt man seinen
Namen weder am Telefon noch am
Tiirschild preis’. Kulturbestimmen-
de Werte sind innerhalb einer kultu-
rellen Gruppe von Kind an erlernt,
unbewusst vorhanden, relativ kons-
tant und letztlich der Beurteilungs-
mafdstab schlechthin.

Aus den vielen theoretischen Arbei-
ten zur kulturellen Kategorisierung
wihlen wir das Modell von Riemann
und Thomann™. Fritz Riemann und
Christoph Thomann definieren vier
gegensitzliche Grundorientierungen
und entwickelten so ein Koordina-

9  Der Grund liegt in ciner unterschiedlichen Inter-
pretation der Werte ,,Privatheit” und ,,Intimitic®.

10 Hofstede (2001).

11 Riemann (1975) und Thomann (1988). Es gibt
viele weitere kulturelle Kategorisierungen und
Systematisierungen. Dem interessierten Leser
empfehlen wir: Hofstede (1984), Hall/Hall (1990);
Trompenaars/Hampden-Turner (1997).

DAUER

NAHE ¢

Deutsche Werte
(z. B. Selbststandigkeit,
Piinktlichkeit, Produktivitét)

» DISTANZ

Portugiesische Werte
(z. B. Solidaritéat,
Spontaneitét, Familie)

WECHSEL

A

r

Abb. 1: Deutsche und portugiesische Werte im Riemann-Thomann-Modell

tensystem mit den Achsen Nihe/
Distanz bzw. Dauer/Wechsel. Jede
dieser Ausrichtungen hat direkten
Einfluss auf die Kommunikation
zwischen Personen und damit auch
auf das Verhalten im Konflikt".

— Nihe: Wichtig ist vor allem die
enge zwischenmenschliche Bezie-
hung. Hohe Werte sind: Treue,
Zuneigung, Vertrauen, Mitge-
fithl, Liebe und Harmonie. Die
Kommunikation ist oft indireke.
Befehle werden als Wiinsche for-
muliert: ,,Ich wiirde mich freu-
en...; Ablehnung formuliert man
als ,ich kann nicht® (nicht etwa:
»Ich will nicht ..:) und Forderun-
gen werden entweder gar nicht
oder in der ,Wir-Form“ gedufert.
,Das machen wir so ... Nihe-
orientierte Personen brauchen
viel Bestatigung und menschliche
Wirme, sind sehr empathisch, oft
geradezu selbstlos und kénnen
sich leicht mit anderen identifi-
zieren".

Distanz: Personen oder Gesell-

12 Selbstredend konnen die vier Grundausrichtun-
gen bei verschiedenen Menschen in verschieden
starkem Ausprigungsgrad vorhanden sein.

13 Distanz-Menschen halten Nihe-Personen leicht

fiir sentimental, weichherzig oder gar weinerlich.

schaften mit dieser Ausrichtung
schitzen insbesondere Werte wie
Individualitit, Einzigartigkeit,
Freiheit, Autonomie, Objektivi-
tit und rationales Denken. Ge-
fihle werden zuriickgehalten:
Bleiben Sie bitte sachlich®. Mit
Lob wird sparsam umgegan-
gen. Genaues Detailwissen und
Rechthaben ist wichtig. AufSer-
dem wird streng zwischen Privat-
und Berufsleben unterschieden'.
Dauer: Fir Kulturen, die durch
Dauer bzw. Stabilitit gekenn-
zeichnet sind, sind Werte wie
Planung, Piinktlichkeit, Verlass-
lichkeit und Loyalitit von grofi-
ter Bedeutung. Sie halten einmal
vereinbarte Grundsitze zuverlis-
sig ein und befolgen maéglichst
alle vorhandenen Regeln. Men-
schen mit dieser Orientierung
sind zuverldssig, strukturiert und
sehr organisiert. Sie konen gut
planen, neigen aber zur Rigiditit
und sind oft unflexibel .

Wechsel: Menschen aus Kulturen
mit dieser Grundorientierung

14

15

Nihe-Menschen halten Distanz-Menschen oft fiir
kalt und herzlos.

Wechsel-Menschen erscheinen Dauer-Personen
oft als langweilig, stur und pedantisch.

1
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rechnen stindig mit Verinde-
rung. Alles, was mit Leidenschaft
und Fantasie zu tun hat, ist sehr
wichtig. Weitere hohe Werte sind
Kreativitat, Phantasie, Spontanei-
tit und Flexibilitit. Regelbriiche
gelten entweder als Bereiche-
rung, z. B. ,Ich hab’ da eine tolle
Idee®, oder werden schnell ent-
schuldigt: ,Er hat es nicht so
gemeint®. Ideen werden oft um-
gesetzt, ohne die Zustimmung
anderer Betroffener einzuholen
oder abzuwarten, denn ,,spater
kann man ja immer noch alles
dndern“. Ablehnung wird nicht

kommuniziert, sondern durch

Themenwechsel ,,erledlgt“16

Die vorstehende Abb.
den Arbeiten von Riemann, Tho-
mann, Hofstede und Hall/Hall in-
spiriert'”. Die deutschen und die
portugiesischen kulturellen Werte

I ist von

16 Dauer-Menschen empfinden Wechsel-geprigte
Personen tendenziell als chaotisch und unorgani-
siert.

17 Riemann (1975), Thomann (1988), Hofstede
(1984), Hall/Hall (1990).
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(stellvertretend fiir die Linder des
germanischen und romanischen
Sprachraums) fallen im Koordina-
tenkreuz in gegensitzliche Sektoren.
Die verschiedenen Ausrichtungen,
die auf unterschiedlichen Werten
basieren, bewirken unterschiedliche
Verhaltensweisen im Konflikte'®, Dies
wiederum bedingt mit Sicherheit die
Auffassung von Mediation, die sich
in verschieden kulturell sozialisier-
ten Gesellschaften entwickelt (hat).

3.2 Religion und Spiritualitit

Eine interessante Quelle der Refle-
xion nach Faget ist der Einfluss der
Religion19

Macht-
nis innerhalb der Kirche sind im
katholischen und protestantischen
Verstindnis unterschiedlich. Die
katholische Kirche versteht sich als
alleinige, allumfassende Weltkirche.
Sie hat im Papst ein Oberhaupt, des-

sen Autoritit absolut und fiir alle

und Hierarchieverstind-

18 Bustelo (2003).
19 Faget (2010).

Mitglieder gleichermafien gilt, denn
er ist fiir die katholischen Gliubi-
gen der ,Stellvertreter Christi“. Die
Glaubigen sind somit Teil eines gro-
fen Ganzen.

Demgegeniiber bieten die evange-
lischen Kirchen kein einheitliches
Bild. Sie finden sich in unterschied-
lichen Organisationsformen und
konfessionellen Ausprigungen wie-
der: als Staatskirchen in Skandina-
vien, als autonome Landeskirchen
in Deutschland, als reformierte Ge-
meindebiinde in den calvinistisch
geprigten Landern wie der Schweiz.
Geprigt sind sie durch eine Zuord-
nung von synodalen (parlamentari-
schen) Gremien und den Kompe-
tenzbereichen der Amtstriger. Ein
Bischof, so es ihn gibt, wird hier als
»primus inter pares” geschen.

Auf der Weltkarte der Religionen
(Abb. 2) stellen wir fest, dass die
Linder des germanischen Sprach-
raumes tiberwiegend protestantisch
sind, die Linder des romanischen
Sprachraumes hingegen tberwie-
gend katholisch.

In einer sehr allgemeinen Betrach-
tung der Unterschiede zwischen
diesen Religionen lasst sich sagen,
dass der Katholizismus deutlich nor-
mativer angelegt ist als der Protes-
tantismus — was in der Kirche ,,gilt
und geglaubt wird®, hat fiir einen
katholischen Christen mehr Ver-
bindlichkeit. So besteht das ,,gott-
gefillige” Leben fiir den Katholiken
in der Beachtung und Befolgung der
ihm - von Gott — auferlegten Re-
geln. Teilnahme am Ritus beinhaltet
auch Teilhabe am Heil Gottes. Der
katholische Christ weiss immer, was
»richtig” bzw. ,falsch® ist, und kann
sich so innerhalb der ihm gesetzten
Grenzen frei bewegen.

Auch die evangelischen Kirchen ste-
hen fest auf der inhaltlichen Grund-
lage der Heiligen Schrift sowie ihrer



Bekenntnisschriften. Jedoch ist die
Organisationsform der Kirche nicht
festgeschrieben; ebenso konnen We-
sens- und Lebensiuflerungen der
Kirche in der Welt sich verindern.
Der evangelische Christ steht ohne
Mittler vor Gott und ist diesem auch
Rechenschaft schuldig. Die Gnade
Gottes ist immer unverdientes Ge-
schenk, da die Bruchstiickhaftigkeit
(theologisch die ,Siinde®) jedem
Leben immanent ist. So ist der evan-
gelische Christ also mit seinem Ge-
wissen vor Gott alleine. Er ist dazu
verpflichtet, stets zu priifen, ob seine
Gedanken und Handlungen im Ein-
klang mit dem Willen Gottes ste-
hen. Diesen Willen erkennt er aus
cigener Bibelexegese.

Diese Unterschiede bestimmen mit
Sicherheit sowohl die gesellschaft-
lichen Dynamiken als auch das
Verhalten der Menschen und ge-
horen zu den prigenden Faktoren
wie Konflikte in einer Gesellschaft
empfunden, gelebt und gelost wer-
den. Auch welchen Stellenwert die
Mediation hierbei einnimmt, und
welche Ideologie ihr zugrunde liegt,
wird unserer Ansicht nach durch die
spirituelle Orientierung katholisch/
protestantisch gepragt.

3.3 Rechts-und Justizsysteme

Die Weltkarte der Rechts- und Jus-
tizsysteme (Abb. 3) zeigt, dass das
herrschende Rechtssystem in allen
Liandern des romanischen Sprach-
raums auf dem civil law?’ beruht.
Im germanischen Sprachraum ist
die Lage hingegen nicht so eindeu-
tig. Das common law als Grundlage
kann im Wesentlichen in Grof3-
britannien und den Lindern des

20 Wir haben uns entschlossen, die Begriffe ,,com-
mon law*“ und ,,civil law* nicht ins Deutsche zu
tibersetzen, um Verwechslungen mit den Sinnin-
halten von Termini wie ,,Zivilrecht®, ,,Biirgerliches
Recht” etc. zu vermeiden.
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Abb. 3: Weltkarte der Rechts- und Justizsysteme

Commonwealth, also nahezu aus-
nahmslos in englischsprachigen
Lindern, verortet werden. In den
anderen Landern des germanischen
Sprachraums (z. B. Deutschland und
Skandinavien) bildet das civil law die
Grundlage des herrschenden Rechts-
systems™".

Im System des common law liegt es
bei den Gerichten, die verfassungs-
rechtlichen Normen, Gesetze und
Vorschriften zu interpretieren und
anzuwenden. Die gerichtliche Ent-
scheidung stiitzt sich vor allem auf
Prizedenzfille (existierende Urteile
zum gleichen Sachverhalt bei identi-
scher Rechtslage). Der Grundgedan-
ke besteht darin, vergleichbare Sach-
verhalte zu jedem Zeitpunkt und
in jeder Situation — aus Fairness-
grinden — gleich zu behandeln. Es
handelt sich also um ein ,Richter-
recht®, das nach dem Gedanken der
»Billigkeit durch richterliche Ausle-
gung der existierenden Normen und
Gesetze weiterentwickelt wird. Die

21 Siche http://dewikipedia.org/wiki/Common_
Law (Abruf: 20. September 2012).

Gesetzeslage kann auch durch rich-
terliche Entscheidungen erweitert
werden. Dies gilt fiir Fille, in denen
(noch) keine anwendbare juristische
Norm existiert.

Anders ist es im civil law®. Grund-
lage ist hier das Romische Recht.
Die Rechtsprechung basiert im We-
sentlichen auf der Auslegung der
von den jeweiligen Gesetzgebern
erlassenen Gesetze durch den Rich-
ter, der das Gerichtsverfahren leitet.
Grundsitzlich ist allerdings auch die
hochstrichterliche Rechtsprechung
bindend (z. B. BGH). Das Richter-
recht hat eine untergeordnete Rolle,
das Gericht selbst keine normgeben-
de Kompetenz und Prazendenzfille
sind nicht entscheidend, denn die
wichtigste Rechtsquelle sind die
vom Parlament des jeweiligen Staa-
tes erlassenen Gesetze.

Der oben beschriebene Unterschied
zwischen common law und civil law
suggeriert fur das System des com-

22 Siehe http://de.wikipedia.org/wiki/Rechts-
kreis#Kontinentaleuropiischer_Rechtskreis
(Zugriff: 20. September 2012).
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mon law einerseits einen komplexe-
ren Prozess der Gesetzesentwicklung
und Rechtssprechung, andererseits
aber auch eine erhohte Aufmerk-
samkeit fir den konkreten Fall.
Diese Grundstimmung erscheint a
priori giinstig fir die Implementie-
rung der Mediation als auf8ergericht-
liche, situationszentrierte Methode
der Konfliktlosung. Tatsichlich ist
auch die (private, nicht staatlich
institutionalisierte) Mediation in
englischsprachigen Lindern weit
verbreitet und wird intensiv genutzt.
Im Gegensatz hierzu férdert die nor-
mativ-vertikale Grundidee des civi/
law offenbar eher die formelle Ins-
titutionalisierung der Mediation im
Zusammenhang mit dem Gerichts-
wesen”®

Interessanterweise sind — wie wir ge-
sehen haben — die Linder des roma-
nischen Sprachraums soziokulturell
im Quadrant Nahe/Wechsel zu ver-
orten (sieche Abschnitt 3.1), was fiir
eine geringe Instrumentalisierung
der Mediation durch die Justiz spri-
che. Der Einfluss des Rechtssystems
ist hierzu diametral entgegengesetzt
und fiithrt in diesen Lindern in der
Regel zur juristischen Institutiona-
lisierung der Mediation. Hier wird
offenbar der autoritiren, vertikalen
und dirigistischen Rechtsauffassung
mehr Rechnung getragen als der kul-
turellen Grundorientierung®. Mog-
licherweise verursacht diese Dia-
lektik die Schwierigkeiten, die eine
juristische Institutionalisierung der
Mediation in Lindern des romani-

23 Mediation kann einer richterlichen Entschei-
dung vorgeschaltet werden (wie es im System des
Julgado de Paz in Portugal vorgeschen ist, vgl.
Caser, 2009a) oder in das Gerichtsverfahren selbst
integriert werden (wie es bei der gerichtsinternen
Mediation der Fall zu sein pflegt, die in den letz-
ten Jahren z. B. in Deutschland in verschiedenen
Bundeslindern erprobt wurde).

24 Farinha (2002b).

14

North
~ Atlantle

! ‘e
i
A South
Legend
I Germank (and locad) languages
[ Aomance (and local) languages
[ #omanca (and local) languagesigomanic mix
| omer -

South
Atlantie

Arctic
Ocean

@4&0@%

_ Indian 'gr

Ocean

?MMI
L l L

Wmﬂ—n_ _

Abb. 4: Aktuelle Verlﬂreztung germanischer und romanischer Sprachen

schen Sprachraums stets begleiten
Unabhingig von den oben beschrie-
benen Unterschieden in den Rechts-
und Justizsystemen scheint die Be-
reitschaft zur Mediation in Europa
generell zuzunehmen. Einerseits
wird die Mediation in staatlicher
aber auch grenziibergreifender Ge-
setzgebung immer intensiver veran-
kert®®. Andererseits wichst die Zahl
ausgebildeter Mediatoren in allen
Einsatzbereichen und zum Dritten
setzt sich der Wunsch der Burger
nach einer selbstverantwortlichen
Beteiligung an der Bewiltigung ihrer
Konflikte immer mehr durch.

3.4 Das politische System

Demokratie als politisches System
beruht darauf, dass die Bevélkerung
kollektiv als politische Autoritit
agiert. Hierbei ist die demokratische

25 Siehe hierzu Caser (2009a).

26 Zum Beispiel Richtlinie 2008/52/EG des Europii-
schen Parlaments und des Rates vom 21. Mai 2008
tiber bestimmte Aspekte der Mediation in Zivil-
und Handelssachen, http://eur-lex.curopa.cu/
LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2008:136:0
003:0008:De:PDF (Abruf: 2.4. September 2012).

Leitidee die individuelle, miindige
Entscheidung eines jeden Biirgers
und sein autonomes, selbstverant-
wortliches Handeln. Ahnliches gilt
fur die Mediation, bei der jeder Kon-
fliketeilnehmer bei seiner eigenen
Entscheidungsfindung unterstiitzt
wird und den Medianden ein Pro-
zess zur selbstorganisierten Losungs-
entwicklung angeboten wird”.

In der Demokratie wie in der Media-
tion ist die Kommunikationsweise
diskursiv und die Bezichungen der
Individuen und Gruppen unterein-
ander kooperativ und koordiniert™
Die Mediation ist zwar nicht an das
politische System der Demokratie
gebunden, sie hat sich im Laufe der
Geschichte auch in anderen Gesell-
schaftsformen entwickelt und etab-
liert”. Dennoch ist die Atmosphire
in Demokratien also Systemen, die
einer Mehrzahl von Parteien den
Austausch und auch die Ausein-

27 Duss-von Werdt (2005b).
28 Duss-von Werdt (200sa).
29 Duss-von Werdt (2005a).



andersetzung ,erlauben®, der Ent-
wicklung und Implementation der
Mediation — unabhingig von der
konzeptionellen Ausrichtung — aus-
gesprochen forderlich.

Da zumindest in Europa alle Linder
des germanischen und romanischen
Sprachraums Demokratien sind, ha-
ben sie — bezogen auf den Einfluss-
faktor ,politisches System® — die
gleichen Grundlagen hinsichtlich
der Konzeptionalisierung der Me-
diation.

3.5 Sprachbarrieren

Die Unterschiede der romanischen
und germanischen Sprachen fithren
zu erheblichen Sprachbarrieren zwi-
schen Mediatoren aus verschiedenen
Lindern. Diese Barrieren wiederum
stairken und stabilisieren die ver-
schiedenen Auffassungen der Me-
diation, da der Austausch wirksam
verhindert wird.

Wie fir Mitglieder aller anderen
Berufsgruppen auch, erfolgt der
Austausch zwischen den Mediato-
ren iiber nationale Grenzen hinweg
im Wesentlichen einerseits iiber den
personlichen Kontake, wie er auf
Kongressen, bei Konferenzen und
Seminaren moglich ist, oder tiber
das Lesen und Analysieren von wis-
senschaftlicher und nicht-wissen-
schaftlicher Literatur.

Bei Kongressen, Konferenzen und
Seminaren hingt der Austausch er-
heblich vom Angebot an Simultan-
iibersetzung ab*’. Meist werden nur
die Eroffnungsitzungen bzw. die key-
note speaker ubersetzt; Workshops
und Parallellsitzungen bleiben in der
Regel einsprachig. Mediatoren wih-
len oft das Event nach der Haupt-
sprache aus, um moglichst viel von
ihrem Investment zu profitieren. So

30 ... und diese wiederum von den finanziellen

Ressourcen der Organisatoren.

bleiben die Mediatoren aus den Lin-
dern der verschiedenen Sprachraume
oft fast vollstandig ,unter sich®.

Hinsichtlich der wissenschaftlichen
Literatur fillt auf, dass nur wenige
(Standard-)Werke in jeweils (min-
destens) einer der germanischen
und romanischen Sprachen zur Ver-
figung stehen. Nicht-wissenschaft-
liche Literatur wird in der Regel erst
gar nicht tibersetzt. So schopft die
Mediationstheorie in beiden Sprach-
riumen vorwiegend ,,aus sich selbst®.
Wir mochten aber nicht versiumen,
in diesem Zusammenhang auf zwei,
im Rahmen der Weiterentwicklung
der Informationstechnologie, mog-
liche Entwicklungen hinzuweisen:
Zum cinen koénnte sich das Engli-
sche noch starker als bisher zur ge-
meinsamen Sprache fir die inter-
nationale Verstindigung entwickeln
und zum anderen konnten zukiinftig
die immer besser werdenden auto-
matischen Ubersetzungsprogramme
zur Uberwindung der Sprachbarrie-
ren beitragen. Obwohl das Internet
schon heute die grenziibergreifende
Kommunikation erleichtert, ist es al-
lerdings nicht abzusehen, ob jemals
die sprachlichen Unterschiede so
~eingeebnet® werden, dass ein voll-
standiger Austausch entstehen kann.

4. Konzeptualisierung der
Mediation — ein Ausblick

Aus den bisherigen Betrachtungen
folgern wir, dass die untersuchten
Faktoren kulturelle Sozialisation,
Religion, Grundlagen des Rechts-
system sowie die Regierungsform in
ihrem interdependenten Zusammen-
wirken tatsichlich die Auffassung
von Mediation — und somit auch
ihre Implementierung sowie den
Zugang der Biirger — formen und
bestimmen diirften.

Es erscheint uns nun dringend er-
forderlich, ein Bewusstsein fiir die

unterschiedlichen Auffassungen von
Mediation zu schaffen und genauer
zu analysieren, welche Effekte die
Faktoren und ihre Interdependen-
zen generieren. Nur so konnen die
bestehenden ,,Griben® in Philoso-
phie und Ideologie der Mediation
erkannt und zum Vorteil aller Me-
diatoren (der Welt) iiberwunden
werden.

In diesem Sinne stellen wir im Fol-

genden einige unserer offenen Fra-

gen als Denkanstofle zusammen.

Wir hoffen sehr, dass dies eine an-

geregte und engagierte Debatte aus-

losen wird!

— Ist es in nihe-geprigten Gesell-
schaften einfacher, die Mediation
zu lancieren?

— Sind Mitglieder von Nihe-Ge-
sellschaften besser in der Lage,
ihre Konflikte flexibel und
selbstverantwortlich im Rahmen
auflergerichtlicher, interperso-
neller Prozesse — wie der Media-
tion — zu l6sen, als Menschen aus
distanz-orientierten Gesellschaf-
ten?

— Beglinstigt die kulturelle Sozia-
lisation Dauer/Distanz ein Kon-
fliktmanagement, welches den
Fokus auf konkrete Ergebnisse
legt, wie sie in einer Mediations-
vereinbarung objektiv  festge-
schrieben werden kénnen?

— Sind evangelische Christen ,ge-
eigneter® fiir einen personlichen
und direkten Umgang mit Kon-
flikten, wihrend katholische
Christen eher autoritire Formen
der Konfliktlosung (z. B. den
Gang zum Gericht) bzw. eine
formal institutionalisierte Me-
diation vorziehen?

— Wie lasst sich in katholischen
Lindern die offensichtliche Nei-
gung zur unilateralen Top-Down
Entscheidung mit der in der kul-
turellen Sozialisation begriinde-
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ten, natiirlichen Veranlagung fur
Kreativitit, Flexibilitit und Ver-
inderung in Ubereinstimmung
bringen?

— Welche Harmonisierung zwi-
schen den Rechts- und Justiz-
systemen und der Mediation ist
angesichts der verschiedenen
Auffassungen von Mediation
wiinschenswert und moglich?

— Welche Effekte zeitigt eine for-
melle und normative Institutio-
nalisierung der Mediation?

— Wie kann in einem institutiona-
lisierten Mediationssystem dem
Prinzip der Freiwilligkeit Rech-
nung getragen werden?

— Welchen konkreten Einfluss auf
die Konzeptualisierung der Me-
diation haben unterschiedliche
demokratische Modelle (zentra-
listische bzw. foderalistische Staa-
ten) oder politische Ideologien
(Liberalismus, Konservativismus,
Sozialismus, etc.)?

— Wie konnen all diese Einfliisse
und ihre Interdependenzen posi-
tiv verstirkt und zur ethisch und
deontologisch korrekten Imple-
mentierung der Mediation ge-
nutzt werden?

RED EMPURIES — Think Tank
on Mediation: Ursula Caser (DE/
PT - ursicaser@gmail.com), Alberto

Olalde (ES - albertojose.olalde@
ehu.es), Anne C. Salberg (CH - an-
ne-c.salberg@bluewin.ch), Anténio
Farinha (PT — antoniofarinha@
netcabo.pt), Fernando Espinos

(ES — fespinos@filnet.es), Manel
Canyameres (ES —mcanyameres@
altersim.com), Ménica V. Larsson
(AR — monicavlarsson@aol.com)

Dank an Pfarrerin Anke Stalling
und Rechtsanwiltin Julia Hansen
Santana fiir fachliche Kommentare
zu den Abschnitten 3.2 bzw. 3.3.
Dank an Professor Dr. Marco Painho
und Eng® Alexandre Baptista, Insti-
tuto Superior de Estatistica e Gestdo
de Informagao, Laboratdrio de Novas
Tecnologias (LABNT), UNIVER-
SIDADE NOVA DE LISBOA, ﬁir
die Erstellung des Kartenmaterials.

leserbriefe@dgm-web.de
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MEDIATIONSGESETZ (MEDIATIONSG)

Das G wurde als Artikel 1 des G
v. 21 Juli 2012 I 1577 vom Bundestag
beschlossen. Es ist gem. Art. 9 dieses G
am 26. Juli 2012 in Kraft getreten.

§ 1 Begriffsbestimmungen

(1) Mediation ist ein vertrauliches und
strukeuriertes Verfahren, bei dem
Parteien mithilfe eines oder meh-
rerer Mediatoren freiwillig und
eigenverantwortlich eine einver-
nehmliche Beilegung ihres Kon-
flikts anstreben.

(2)  Ein Mediator ist eine unabhingige
und neutrale Person ohne Ent-
scheidungsbefugnis, die die Partei-
en durch die Mediation fiihrt.

§ 2 Verfahren;

Aufgaben des Mediators

(1) Die Parteien wihlen den Mediator
aus.

(2) Der Mediator vergewissert sich,
dass die Parteien die Grundsitze
und den Ablauf des Mediations-
verfahrens verstanden haben und
freiwillig an der Mediation teil-
nehmen.
(3) Der Mediator ist allen Parteien
gleichermaflen  verpflichtet. Er
fordert die Kommunikation der
Parteien und gewihrleistet, dass
die Parteien in angemessener und
fairer Weise in die Mediation ein-
gebunden sind. Er kann im allseiti-
gen Einverstindnis getrennte Ge-
sprache mit den Parteien fithren.

Dritte kénnen nur mit Zustim-

mung aller Parteien in die Media-

tion einbezogen werden.

(s) Die Parteien konnen die Me-
diation jederzeit beenden. Der
Mediator kann die Mediation be-
enden, insbesondere wenn er der
Auffassung ist, dass eine eigenver-
antwortliche
oder eine Einigung der Parteien

(4)

Kommunikation

nicht zu erwarten ist.

Der Mediator wirkt im Falle einer
Einigung darauf hin, dass die Par-
teien die Vereinbarung in Kennt-
nis der Sachlage treffen und ihren
Inhalt verstehen. Er hat die Par-
teien, die ohne fachliche Beratung
an der Mediation teilnehmen, auf
die Moglichkeit hinzuweisen, die
Vereinbarung bei Bedarf durch
externe Berater tiberpriifen zu las-
sen. Mit Zustimmung der Parteien
kann die erzielte Einigung in einer
Abschlussvereinbarung dokumen-

tiert werden.

(6)

§ 3 Offenbarungspflichten;
Titigkeitsbeschrinkungen

(1)  Der Mediator hat den Parteien alle
Umstande offenzulegen, die seine
Unabhingigkeit und Neutralitit
beeintrachtigen konnen. Er darf
bei Vorliegen solcher Umstinde
nur als Mediator titig werden,
wenn die Parteien dem ausdriick-
lich zustimmen.

Als Mediator darf nicht titig wer-
den, wer vor der Mediation in der-
selben Sache fuir eine Partei titig
gewesen ist. Der Mediator darf
auch nicht wihrend oder nach der
Mediation fiir eine Partei in dersel-
ben Sache titigwerden.

(3)  Eine Person darf nicht als Media-
tor titig werden, wenn eine mit
ihr in derselben Berufsaustibungs-
oder Biirogemeinschaft verbun-
dene andere Person vor der Me-
diation in derselben Sache fiir eine
Partei titig gewesen ist. Eine solche
andere Person darf auch nicht
wihrend oder nach der Mediation
fiir eine Partei in derselben Sache
tatigwerden.

Die Beschriankungen des Absatzes

3 gelten nicht, wenn sich die be-

(4)

troffenen Parteien im Einzelfall

nach umfassender Information
damit einverstanden erklirt haben
und Belange der Rechtspflege dem
nicht entgegenstehen.

(s) Der Mediator ist verpflichtet, die
Parteien auf deren Verlangen tiber
seinen fachlichen Hintergrund,
seine Ausbildung und seine Erfah-
rung auf dem Gebiet der Media-
tion zu informieren.

§ 4 Verschwiegenheitspflicht
Der Mediator und die in die Durchfiih-
rung des Mediationsverfahrens einge-
bundenen Personen sind zur Verschwie-
genheit verpflichtet, soweit gesetzlich
nichts anderes geregelt ist. Diese Pflicht
bezieht sich auf alles, was ihnen in Aus-
tibung ihrer Titigkeit bekannt geworden
ist. Ungeachtet anderer gesetzlicher Re-
gelungen tiber die Verschwiegenheits-
pflicht gilt sie nicht, soweit

1. die Offenlegung des Inhalts der im
Mediationsverfahren erzielten Ver-
einbarung zur Umsetzung oder Voll-
streckung dieser Vereinbarung erfor-
derlich ist,

2. die Offenlegung aus vorrangigen
Griinden der offentlichen Ord-
nung (ordre public) geboten ist,
insbesondere um eine Gefihrdung
des Wohles eines Kindes oder eine
schwerwiegende Beeintrichtigung
der physischen oder psychischen
Integritit einer Person abzuwenden,
oder

3. essich um Tatsachen handelt, die of-
fenkundig sind oder ihrer Bedeutung
nach keiner Geheimhaltung bediir-
fen.

Der Mediator hat die Parteien iiber den

Umfang seiner Verschwiegenheitspflicht

zu informieren.
§ 5 Aus- und Fortbildung des

Mediators; zertifizierter Mediator
(1) Der Mediator stellt in eigener Ver-
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antwortung durch eine geeignete

Ausbildung und eine regelmafiige

Fortbildung sicher, dass er tiber

theoretische Kenntnisse sowie

praktische Erfahrungen verfug,
um die Parteien in sachkundiger

Weise durch die Mediation fithren

zu konnen. Eine geeignete Ausbil-

dung soll insbesondere vermitteln:

1. Kenntnisse tiber Grundlagen
der Mediation sowie deren Ab-
lauf und Rahmenbedingungen,

2. Verhandlungs- und Kommuni-

kationstechniken,

Konfliktkompetenz,

4. Kenntnisse iiber das Recht der
Mediation sowie iiber die Rol-
le des Rechts in der Mediation
sowie

5. praktische Ubungen, Rollen-
spiele und Supervision.

Als zertifizierter Mediator darf

sich bezeichnen, wer eine Ausbil-

dung zum Mediator abgeschlos-
sen hat, die den Anforderungen

der Rechtsverordnung nach § 6

entspricht.

Der zertifizierte Mediator hat sich

entsprechend den Anforderungen

der Rechtsverordnung nach § 6

fortzubilden.

»

§ 6 Verordnungsermichtigung

Das Bundesministerium der Justiz wird
ermichtigt, durch Rechtsverordnung
ohne Zustimmung des Bundesrates
nihere Bestimmungen tiber die Ausbil-
dung zum zertifizierten Mediator und
tiber die Fortbildung des zertifizierten
Mediators sowie Anforderungen an
Aus- und Fortbildungseinrichtungen zu
erlassen. In der Rechtsverordnung nach
Satz 1 kénnen insbesondere festgelegt
werden:

L
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nihere Bestimmungen tiber die In-
halte der Ausbildung, wobei cine
Ausbildung zum zertifizierten Me-
diator die in § 5 Absatz 1 Satz 2 auf-
geftihrten Ausbildungsinhalte zu

vermitteln hat, und iiber die erforder-
liche Praxiserfahrung;

nihere Bestimmungen tiber die In-
halte der Fortbildung;
Mindeststundenzahlen fiir die Aus-
und Fortbildung;

. zeitliche Abstinde, in denen eine

Fortbildung zu erfolgen hat;
Anforderungen an die in den Aus-
und Fortbildungseinrichtungen ein-
gesetzten Lehrkrifte;
Bestimmungen dartiber, dass und in
welcher Weise eine Aus- und Fort-
bildungseinrichtung die Teilnahme
an einer Aus- und Fortbildungsver-
anstaltung zu zertifizieren hat;
Regelungen tiber den Abschluss der
Ausbildung;
Ubergangsbestimmungen fiir Per-
sonen, die bereits vor Inkrafttreten
dieses Gesetzes als Mediatoren titig
sind.

§ 7 Wissenschaftliche For-
schungsvorhaben; finanzielle
Forderung der Mediation

(1)

Bund und Linder konnen wissen-
schaftliche Forschungsvorhaben
vereinbaren, um die Folgen einer
finanziellen Forderung der Media-
tion fiir die Linder zu ermitteln.

Die Férderung kann im Rahmen
der Forschungsvorhaben auf An-
trag einer rechtsuchenden Person
bewilligt werden, wenn diese nach
ihren personlichen und wirtschaft-
lichen Verhiltnissen die Kosten
einer Mediation nicht, nur zum
Teil oder nur in Raten aufbringen
kann und die beabsichtigte Rechts-
verfolgung oder Rechtsverteidi-
gung nicht mutwillig erscheint.
Uber den Antrag entscheidet das
fur das Verfahren zustandige Ge-
richt, sofern an diesem Gericht ein
Forschungsvorhaben durchgefiihrt
wird. Die Entscheidung ist unan-
fechtbar. Die Einzelheiten regeln
die nach Absatz 1 zustande gekom-

menen Vereinbarungen zwischen
Bund und Lindern.

Die Bundesregierung unterrichtet
den Deutschen Bundestag nach
Abschluss der wissenschaftlichen
Forschungsvorhaben tiber die ge-

sammelten Erfahrungen und die

gewonnenen Erkenntnisse.

§ 8 Evaluierung

(1)

Die Bundesregierung berichtet
dem Deutschen Bundestag bis
zum 26. Juli 2017, auch unter Be-
ricksichtigung der kostenrecht-
lichen Linderoffnungsklauseln,
tber die Auswirkungen dieses
Gesetzes auf die Entwicklung der
Mediation in Deutschland und
iiber die Situation der Aus- und
Fortbildung der Mediatoren. In
dem Bericht ist insbesondere zu
untersuchen und zu bewerten, ob
aus Griinden der Qualititssiche-
rung und des Verbraucherschutzes
weitere gesetzgeberische Mafinah-
men auf dem Gebiet der Aus- und
Fortbildung von Mediatoren not-
wendig sind.

Sofern sich aus dem Bericht die
Notwendigkeit gesetzgeberischer
Maf3nahmen ergibt, soll die Bun-

desregierung diese vorschlagen.

§9 Ubergangsbestimmung

(1)

Die Mediation in Zivilsachen
durch einen nicht entscheidungs-
befugten Richter wahrend eines
Gerichtsverfahrens, die vor dem
26. Juli 2012 an einem Gericht
angeboten wird, kann unter Fort-
fithrung der bisher verwendeten
Bezeichnung (gerichtdicher Media-
tor) bis zum 1. August 2013 weiter-
hin durchgefiihrt werden.

Absatz 1 gilt entsprechend fuir die
Mediation in der Verwaltungsge-
richtsbarkeit, der Sozialgerichts-
barkeit, der Finanzgerichtsbarkeit
und der Arbeitsgerichtsbarkeit.



FOUR SIE GELESEN

Edith Broszinsky-Schwabe: Inter-
kulturelle Kommunikation. Miss-
verstindnisse - Verstindigung,
Wiesbaden 249 Seiten,
24,90 €.

2011,

Die Begegnung mit Menschen aus
anderen Kulturen ist auch im eige-
nen Land inzwischen alltiglich —
im privaten Umfeld ebenso wie im
Beruf. Schwierig wird es allerdings,
wenn Sprache nicht verstanden,
Gesten falsch gedeutet oder auch die
Zeit lokal verschieden wahrgenom-
men wird. Missverstindnisse konnen
ebenso die Folge sein wie handfeste
Konflikte. Hier mochte das Buch
von Edith Broszinsky-Schwabe eine
Hilfestellung bieten. Die Publika-
tion versteht sich dabei, wie die Au-
torin in ihrem Vorwort hervorhebt,
nicht als Lehrbuch. Ihr Anliegen ist
es vielmehr, Ursachen fiir Missver-
standnisse zu finden und zu analy-
sieren, um sie vermeiden zu konnen.
Das klingt bereits nach einem sehr
praxisbezogenen Ansatz.

Als
Dozentin fiir interkulturelle Stu-
dien legt die Autorin einen besonde-

Kulturwissenschaftlerin  und

ren Fokus darauf, welche kulturellen
Faktoren Kommunikation beeinflus-
sen. Dennoch ist der Band nicht fiir
cine spezielle Berufsgruppe geschrie-
ben. Die Autorin mochte vielmehr
einem allgemein interessierten Pub-
likum vermitteln, dass interkulturel-
le Kommunikation erlernbar ist.

Der Band stecke ein breit geficher-
tes thematisches Spektrum ab: Zu-
nichst wird die interkulturelle Kom-
munikation als Spezialfall sozialer
Kommunikation dargestellt, bevor
dann im Weiteren einzelne Aspekte
genauer unter die Lupe genommen
werden. In diesem Zusammenhang
geht die Verfasserin beispielsweise

auf ,kulturelle Identitit” ein oder
auch auf nonverbale Kommunika-
tion sowie Interaktionsrituale. Ein
cigenes Kapitel widmet sich zudem
der Verbesserung interkultureller
Handlungskompetenz. Ein kurzer
Ausblick zur kulturellen Globali-
sierung und interkulturellen Kom-
munikation unterstreicht dariiber
hinaus noch einmal die Relevanz des
Themas.

Fazit: An Veréffentlichungen zur
interkulturellen
mangelt es nicht. Dennoch gelingt
es der Verfasserin, hier eine Liicke

Kommunikation

zu fullen, zumal sie keine Patentre-
zepte anbietet, sondern vielmehr fur
Probleme und Losungsansitze sen-
sibilisiert. Ein Buch, dem man viele
Leserinnen und Leser wiinscht.

Prof- Dr. Andyé Niedostadek, LL.M.,
Mediator, Diisseldorf/Halberstadt

Arnold Ingen-Housz (Hrsg.):
ADR in Business. Practice and Is-
sues Across Countries and Cultu-
res, Volume II, The Netherlands

2011, 657 Seiten, 170,99 €.

Mediation und andere Formen
auflergerichtlicher Konfliktlosung
haben viele Vorziige. Besonders
anschaulich wird das im interna-
tionalen Kontext, wo juristische
»Losungs-“‘Ansitze schnell an ihre
Grenzen stofen. Leider gibt es bis-
lang vergleichsweise wenig Literatur,
die das Thema aus einer globalen
Perspektive beleuchtet. Dem hier
anzuzeigenden englischsprachigen
Band kommt insofern das Verdienst
zu, diese Liicke, wenn auch nicht
ganz, zu schliefen. Es handelt sich
dabei um die Fortsetzung (Volu-
me II) zu einer bereits 2006 erschie-

nenen Publikation.

In insgesamt finf Teilen und 29 Ka-
piteln beleuchtet ein Autorenteam
aktuelle Entwicklungen rund um
die alternative Konfliktl6sung, und
das speziell im Wirtschaftsbereich.
Neben
Ausfuhrungen, etwa zum Nutzen
von ADR-Verfahren, geht es in ein-
zelnen ausgewihlten Teilbereichen
zum Beispiel um Online Dispute
Resolution (ODR) oder auch das
ADR-Verfahren der International
Chamber of Commerce (ICC). Ein
dritter Teil widmet sich schliefllich
den verschiedenen Erfahrungen aus
der Praxis. Gerade dies unterstreicht
einmal mehr die vielfaltigen Einsatz-
moglichkeiten auflergerichtlicher
Konfliktlosungsverfahren.

Erginzt werden die Ausfiihrungen

cinigen grundsitzlichen

insgesamt durch Erfahrungsberichte
aus diversen Lindern und Kontinen-
ten: Angefangen von den Vereinig-
ten Staaten und Kanada fiithrt das
Buch iiber Lateinamerika, Asien so-
wie die arabische Welt und die Tiir-
kei nach Sudafrika, Nigeria und in
weitere afrikanische Lander bis hin
nach Europa.

Fazit: Wer sich mit internationalen
Aspekten  der auf8ergerichtlichen
Konfliktlosung befasst, dem bietet
das Buch nicht nur eine tiefgehende
und fundierte Darstellung einzelner
Fragestellungen, sondern dartiber
hinaus auch ecinen breit angeleg-
ten Uberblick zur weltweiten An-
wendung von ADR. Alles in allem
ein wichtiges Buch, das hoffentlich
auch in weiteren Auflagen iiber glo-
bale Entwicklungen rund um ADR
informiert.

Prof Dr. André Niedostadek, LL.M.,
Mediator, Diisseldorf/Halberstadt
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Claudia Harss/Daniela Liebich/
Markus  Michalka:  Konflikt-
management fiir Fithrungskraf-
te — Losungstrategien, Mediation
und Arbeitsrecht. Vahlen-Verlag,
1. Auflage 2011, 252 Seiten (mit
CD-ROM), 21,99 €, ISBN: 978-3-
8006-3932-8.

In einem bereits eher uniibersicht-
lichen Markt fiir Biicher aus dem
Bereich Wirtschaftsmediation ge-
sellt sich nun das Buch , Konfliktma-
nagement fir Fihrungskrifte® dazu.
Anders als die meisten eher als Lehr-
biicher strukturierten Werke richtet
sich dieses Buch als eine Art ,case
study“ hauptsichlich an Fithrungs-
krifte in Unternehmen.

Vier Hauptkapitel zeigen die Ent-
stchung von Konflikten und die
bewihrten Strategien zur Konflikt-
16sung. Nach drei einfithrenden Pra-
xisfillen geht es im ersten Kapitel
um das rechtzeitige Erkennen und
Analysieren von entstehenden Kon-
flikten. Die Autoren zeigen anhand
eines Konflikt-Checks auf, wie ein
Konfliktfall als solcher tiberhaupt
identifiziert werden kann und wel-
che typischen Konfliktmuster im
beruflichen Alltag existieren. Beson-
ders interessant sind hier vor allem
die Ausfihrungen zur Umsetzung
der Konfliktanalyse in den Praxis-
fillen.

Im zweiten Hauptkapitel behandeln
die Autoren das Thema ,,Mit Selbst-
management zur Konfliktlgsung®.
Werden fiir Konflikte hiufig vor-
schnell externe Ursachen gesucht,
gehen die Autoren dem subjektiven
Einfluss auf die Entwicklung einer
Konfliktsituation nach. Die Ein-
stellung, das weitere Verhalten sowie
das ,,Auf-die-Reihe-bringen® eines
Konflikts wird mafigeblich durch
die Selbstreflexion beeinflusst, was
ausfuhrlich dargestellt wird. Die
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Autoren entwickeln hier sogar ein
Lernprogramm in sechs Schritten
und fordern dem Leser einiges an
Denkarbeit und Eigenengagement
ab, sozusagen ,aktives Lesen®. Das
dritte Kapitel behandelt Mediation
als Konfliktlosung, das vierte Kapi-
tel Arbeitsrecht als letztes Mittel der
Konfliktlosung.

Das Autorenteam besteht aus Ex-
perten unterschiedlicher Fachrich-
tungen: Claudia Harss ist Organi-
sationspsychologin, Daniela Liebich
Sozialpidagogin und Markus Mi-
chalka Fachanwalt fiir Arbeitsrecht
und Mediator. Die unterschiedli-
chen fachlichen Schwerpunkte sor-
gen fur einen sehr interessanten und
umfangreichen Gesamtblick auf die
Materie.

Auf der CD-Rom findet der Le-
ser nitzliche Gesprichsleitfaden,
Checklisten und Musterbriefe.
Fazit: Der Aufbau des Buches so-
wie seine praxisnahen Fallstudien
machen dieses Werk zu einem sehr
lesba-
ren Begleiter von verschiedensten
Konfliktsituationen und -stadien
in einem Unternehmen. Eine Fiih-
rungskraft findet hier einen sehr
praktischen Ratgeber dafiir, wie sie
in bestimmten Konfliktsituationen
reagieren kann und welche Kon-

anschaulichen und leicht

flikelsungsansitze sich bieten.

Flovian Wrtz,
Rechtsanwalt und Mediator

Christian Duve/Horst Eidenmiil-
ler/Andreas Hacke: Mediation in
der Wirtschaft — Wege zum pro-
fessionellen Konfliktmanagement,
Otto-Schmidt-Verlag, 2. Auflage
2011, 440 Seiten, 39,80 €; ISBN:
978-3-504-06256-9.

Dieser handliche Ratgeber der Wirt-

schaftsmediation ist mittlerweile
bereits in der zweiten Auflage er-
schienen. Auf 440 Seiten stellen die
Autoren die Materie kompakt und
praxisnah dar. Den Autoren geht es
vorwiegend darum, das ,Wie“ der
Mediation als Konfliktlésungsinst-
rument im Kontext von Konflikten
aus dem Wirtschaftsleben darzustel-
len.

In einem einfithrenden Kapitel ,,Die
Herausforderungen eines profes-
sionellen  Konfliktmanagements®
arbeiten die Autoren die konflikt-
theoretischen Grundlagen der Me-
diation heraus. Ursachen und Ver-
laufe typischer Wirtschaftskonflikte
werden anhand teilweise recht be-
kannter Konflikte dargelegt und die
Mediation als alternative Methode
der Konfliktbeilegung vorgestellt.
Interessant ist hier vor allem der Ab-
schnitt ,,Alternativen zur traditio-
nellen Konfliktbeilegung erkennen®.
Die Autoren fiithren aus, bei welchen
Konflikttypen zu welchem Zeit-
punkt welche Aspekte der Media-
tion besonders tiberzeugend wirken
konnen. Gerade hieraus kann ein
verstindiger Mediator praktischen
Nutzen fur die Akquise von Media-
tionsmandaten zichen.

Das zweite Kapitel ,,Die Methode
der Mediation“ beleuchtet den Ab-
lauf einer typischen Wirtschaftsme-
diation in all ihren Phasen.

Das dritte Kapitel ,,Die erfolgreiche
Anwendung der Mediation® zeigt
Moglichkeiten auf, wie der Leser
die Mediation bei der Bewiltigung
von Wirtschaftskonflikten sinnvoll
einsetzen und im Rahmen komple-
xer Konfliktmanagementsysteme in
Unternehmen
kann.

Zum Abschluss nehmen die Au-
toren noch Stellung zur Zukunft
der Mediation. Die Verfasser sehen
eine rasante Entwicklung und zwei

institutionalisieren



gegenliufige Trends: Zum einen eine
immer starkere Institutionalisierung
der Mediation, zum anderen ein aus
Sicht der Autoren erfrischend unver-
krampfter Umgang der wirtschaftli-
chen Praxis mit der Mediation und
verwandten Verfahren. Die Autoren
begriiflen diesen offenen Ansatz, der
nicht fragt, was Mediation ist und
sein darf, sondern die effektive Lo-
sung der jeweiligen Konflikte in den
Vordergrund stellt.

Der Anhang am Ende des Buches
enthilt fiir den Leser neben Lite-

TERMINE

Provokativer Stil und Humor
24.—25.01.2013, Luzern/Schweiz

Humor, Direktheit, provokative und
paradoxe Interventionen fithren oft
zu iiberraschenden Verinderungen.
In diesen zwei Weiterbildungstagen
werden verschiedenste humorvolle
Anwendungsmoglichkeiten vorge-
stellt, die wichtigsten Bausteine des
provokativen Stils aufgezeigt und
in einfachen und schwierigen Kon-
flikegespriachen ausprobiert. Inhal-
te: Interventionsmoglichkeiten mit
Hilfe des provokativen Stils, Unter-
scheidung zwischen hilfreichen
und destruktiven Provokationen,
wirkungsvoller Einsatz von Humor
und paradoxen Interventionen, Wis-
senswertes zum Phinomen Humor,
Ubungen, die Spaf8 und Lachen for-
dern und Rollenspiele aus der Kon-
fliktbearbeitung. Leitung: Jos¢ Am-
rein fithrt in Luzern eine Praxis fiir
Logopidie und losungsorientierte
Therapie, Master of Advanced Stu-
dies in systemisch-losungsorientier-
ter Therapie an der Fachhochschule

Nordwestschweiz.

ratur-, Fufinoten- und Stichwort-
verzeichnis auch einige sinnvolle
Muster, Checklisten und Hinweise,
die dem Leser die praktische Arbeit
erleichtern diirften.

Die Autoren Duve und Hacker sind
als Anwaltsmediatoren in grofSeren,
wirtschaftsrechtlich ausgerichteten
Anwaltsburos titig. Horst Eidemil-
ler ist ein renommierter Miinchner
Rechtsprofessor. Der Schreibstil der
Autoren ist durchgingig auf Ver-
standlichkeit und praktischen Nut-
zen der Leser ausgerichtet. Hilfreich

Kontakt: José Amrein, Luzern, Tel.:
00413609858, info@praxis—amrein.

ch.

Konflikte erkennen
25.—26.01.2013, Melsungen bei Kassel

In diesem Seminar steht das Thema
»Konflikte erkennen und verstehen“
im Mittelpunkt. Erfahrungen in den
Bereichen Coaching, Mediation,
NLP sind sinnvoll, werden fiir eine
Teilnahme jedoch nicht voraus-
gesetzt. Samstag ab 10.00 Uhr bis
Sonntag 18.00 Uhr (12 Std.).

Kontakt: Dr. Jurgen Grof,
Schlof$str. 18, 34212 Melsungen,
Tel.: 05661 52550, http://seminare.
drgross.cu.

Mediation im Gesundheitswesen
o1.—02.02.2012, Heidelberg

Das zweitdgige Seminar behandelt
Konflikte der Zusammenarbeit, die
sich im alltiglichen Berufsleben in

sind auch die zahlreichen bildlichen
lustrationen.

Fazit: ,,Mediation in der Wirtschaft®
ist ein sehr sinnvoller und umfas-
sender Ratgeber zur Wirtschafts-
mediation. Es richtet sich an Ent-
scheidungstriger in Unternchmen,
Mediatoren, Rechtsanwilte, Studen-
ten und Referendare und gibt diesen
einen sehr guten Uberblick.

Florian Wirtz,
Rechtsanwalt und Mediatior

Krankenhiusern und Arztpraxen er-
geben; Leitung: Ulrike Rhein (Miin-
chen).

Kontakt: Heidelberger Institut
fiir Mediation, Monchhofsstrafie
11, 69120 Heidelberg, Tel.: 06221
473406, Fax: 06221 472693, info@
mediation-heidelberg.de, www.me-

diation-heidelberg.de.

Stadt- und Regionalentwicklung
04.02.—04.06.2013, Leipzig

Die Weiterbildung zum Thema
,Mediation und Moderation in der
Stadt- und Regionalentwicklung®
verliuft modular und beinhaltet
achtzig Zeitstunden. Die Teilnehme-
rinnen und Teilnehmer erhalten das
Zertifikat der Steinbeis-Hochschule
Berlin.

Kontakt: Steinbeis Beratungszent-
rum Wirtschaftsmediation, Hohe Str.
11, 04107 Leipzig, Tel.: 0341 225-1318,
Fax: 0341 225-41351, info@steinbeis-
leipzig.de, www.steinbeis-leipzig.de.

21



NLP-PRACTITIONER-
AUSBILDUNG 2013

11.—14. April 2013, 2.—5. Mai 2013,
30. Mai—2. Juni 2013 und 5.-8. Sep-
tember 2013, Abschluss am s.—

6. Oktober 2013 in Aldersbach

Die Ausbildung soll Sie vertraut
machen mit den Techniken des
NLP und Ihnen helfen, Ihren
kommunikativen Alltag als Ver-
handler, Anwalt, Mediator, Rich-
ter, Personalreferent, Manager,
Unternehmensberater oder wo
immer sie auch zwischenmensch-
lich engagiert sind, noch effizienter
und eleganter zu gestalten.

Der Fokus der Ausbildung liegt
dabei im Bereich Business-NLP:
NLP und verhandeln, NLP und
mediieren, NLP und beraten, NLP
und coachen.

Sie erfahren u. a., wie Sie als Me-
diator noch mehr Vertrauen zu
Thren Klienten aufbauen kénnen
und wie Sie die mediativen Prozes-
se steuern, sodass sich die Konflik-
te ,wie von selbst“ losen.

Kontakt: FIRM GmbH, Univer-
sitatsstr. 21, 58084 Hagen; Tel.:
02331 987-2396; E-Mail: info@
firm-web.de; www.firm-web.de

Workshop ,,Beteiligung®
21.—23.02.2013, Hamburg

Verfahren mit Offentlichkeitsbetei-
ligung: Wie geht das? Mediation als
Prozessberatung bei der Planung und
Umsetzung 6ftentlich-rechtlicher In-
frastrukeurprojekte. Der Workshop
macht bewusst, was ergebnis- und
entwicklungsorientierte Formen

der Beteiligung an Planung, Orga-
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nisation, Struktur und Steuerung
sowie an Kommunikations-, Media-
tions- und Moderationskompetenz
voraussetzen. Die Teilnehmer sollen
interaktiv und reflektierend zu Pro-
zess- und Integrationskompetenz
gefuhrt werden. In dem Workshop
nechmen die Beteiligten die Rolle
von Interessenvertretern in einem
konkreten Planungsverfahren ein.
Der Workshop richtet sich an ver-
schiedene Berufsgruppen mit einer
Grundausbildung in Mediation.
Leitung: Mediatorinnen Marion
Bremer und Franziska Geier.

Kontakt: Briickenschlag e. V., Am
Sande 50, 21335 Liineburg, info@bs-
lg.de, www.bs-Ig.de.

Heifle Konflikte und
»cooles” Verhandeln
01.—02.03.2013, Miinster

In diesem Seminar steht der kraft-
volle Umgang mit Konflikten im
Vordergrund. Wenn der Aussprache
iiber die Konflikte ausreichend Platz
und Energie eingeraumt wird, geht
das anschliefSende Verhandeln leich-

ter vonstateen.

Kontakt: Mediationswerkstatt
Miinster, Hafenweg 26, 48155 Miins-
ter, Tel.: 0251 55485, Fax: 0251 55623,
mail@mediationswerkstatt-muens-
ter.de,
muenster.de.

www.mediationswerkstatt-

Fallsupervision
02.03.2013, Heidelberg

Der Praxistag mit Fallsupervision
und Praxisreflexion richtet sich an
ausgebildete Mediatorinnen und
Mediatoren; Leitung: Cornelia Sa-
bine Thomsen und Jan Martin Fehr.

Kontakt: Mediatio Heidelberg,
Uferstrafle 12, 69120 Heidelberg,
Tel.: 06221 4380-88, Fax: 06221
4380-89, mediation@mediatio.de,
www.mediatio.de.

Organisationsmediation
04.—08.03.2013, Berlin

Ein klares Konzept, die richtige
Schrittfolge fir den Aufbau eines
innerbetrieblichen Konfliktmanage-
ment-Systems bedeuten Struktur-
verbesserungen innerhalb der Orga-
nisation und Entwicklungsschiibe
durch Mediation. Dariiber hinaus
werden Kenntnisse iiber den Stand
der Konfliktkosten-Forschung und
tber langfristige Losungen durch
innerbetriebliche Konfliktmanage-
ment-Systeme vermittelt. Zum theo-
retischen Input gibt es Rollenspiele
und Fallbeispiele (auch von den Teil-
nehmern). Ein Kaminabend mit Ge-
spriachspartnern aus der Wirtschaft
bietet zusitzliche Anregungen und
Informationen. Leitung: Wilfried
Kerntke, Bernd Fechler und Angela

Fuhrmann.

Kontakt: Die inmedio frankfurt
GmbH, Institut fiir Mediation, Be-
ratung, Entwicklung, Schiitzenstra-
e 4, 60311 Frankfurt am Main, Tel.:
069 920209-53, Fax: 069 920209-
so, fechler@inmedio.de, www.in-
medio.de.

Psychologische Techniken
08.—09.03.2013, Stuttgart

Workshop zu mediationsrelevanten
psychologischen Theorien und Tech-
niken; Entdecken der individuellen
Eigenschaften als wertvolle Ressour-
cen.



Kontakt: Steinbeis Beratungszen-
trum Wirtschaftsmediation, Hohe
Str. 11, 04107 Leipzig, Tel.: 0341
225-1318, Fax: 0341 225-41351, info@
steinbeis-leipzig.de, www.steinbeis-

leipzig.de.

Workshop ,Interkulturelle
Kontexte“
14.-16.03.13, Hamburg

Der Workshop behandelt, wie Me-
diation in interkulturellen Arbeits-
bereichen unterstiitzend und ver-
mittelnd eingesetzt werden kann.
Es werden kulturspezifische Vorstel-
lungen von Konflikt, Konfliktbe-
arbeitung und Konfliktvermittlung
vorgestellt und deren Bedeutung fiir
den Mediationsprozess thematisiert.

Die Teilnehmer reflektieren ihre
cigene kulturelle Pragung und inwie-
weit dies ihre Rolle und Haltung in
der Mediation prigt. Sie lernen, wie
sie vermittelnd und konstruktiv mit
unterschiedlichen Wertvorstellun-
gen umgehen und dabei ihre Allpar-
teilichkeit wahren konnen. Sie iiben
den Umgang mit verschiedenen
Kommunikationsmustern (direkte

und indirekte Kommunikation),
Ausdrucksweisen von Emotionen
und wie sie mit unterschiedlichen
Sprachkompetenzen umgehen kon-
nen. Auch Vorurteile und Rassis-
musvorwiirfe werden Thema sein.
Leitung: Kerstin Kittler.

Kontakt: Briickenschlag e. V., Am
Sande 50, 21335 Liineburg, info@bs-
lg.de, www.bs-lg.de.

Internationales
Mediationspraktikum
25.—29.03.2013, Austin Texas, USA

Programm des finftigigen Semi-
nars: Beobachten und Co-Mediieren
von Mediationsfillen, Kennenlernen
der gerichtsnahen Mediationskultur
in den USA und integrierte Weiter-
bildung (Recht und Geschichte der
Mediation, verschiedene Media-
tionsstile und Jugendgericht mit in-
tegrierter Mediation usw.). Bei den
Mediationsfillen handelt es sich um
zivilgerichtliche Streitigkeiten (mit
und ohne Parteianwilten), nachbar-
liche, familienrechtliche Streitigkei-
ten (mit und ohne Parteianwilten)

und jugendstrafgerichtliche Proble-

me (Eltern-Kinder-Mediation sowie
Titer-Opfer-Mediation). Lernme-
thode: Praktische Co-Mediation,
Workshops und Referate, interna-
tionaler Erfahrungsaustausch. Spra-
che des internationalen Seminars ist

Englisch.

Kontakt: Bellevue Mediation, James
T. Peter, Bellevue Mediation, Lim-
matquai 1, Postfach 160, 8024 Zi-
rich, Tel. +41 43 244 82 20, Fax + 41
43 244 82 33, peter@bellevue-me-
diation.ch, www.bellevue-mediation.
ch/htm_de/_pdf/Flyer_Mediations-
praktikum_2013.pdf.

Kurzzeit-Mediation
15.—16.04.2013, Konstanz

Kurzzeit-Mediation als spezielle
Form der Mediation. Es geht dar-
um, das gesamte Verfahren in einer
Sitzung zu ermoglichen. Leitung:
Heiner Krabbe.

Kontakt: Konstanzer Schule fiir
Mediation, Marktstitte 15, 78462
Konstanz, Tel.: 07531 8194-30, Fax:

07531 8194-31, info@ksfm.de, www.
ksfm.de.

VEREHRTE MITGLIEDER,

leider hat die zurtickliegende Ein-
zugsaktion fir die jahrlichen Mit-
gliedsbeitrige gezeigt, dass eine
beachtliche Zahl von Mitgliedern
es leider noch immer versiumt hat,
uns ihre aktuellen Kontodaten mit-
zuteilen. Dies fithrt nicht nur zu
einem erheblichen Mehraufwand an
Arbeit, sondern auch zu kostspieli-
gen Stornogebiihren. Wir sind im

Interesse aller Mitglieder dazu ver-
pflichtet, diese Kosten so gering wie
moglich zu halten.

Im Hinblick auf den im Februar
2013 bevorstehenden Beitragseinzug
bitten wir Sie, uns eventuelle Ande-
rungen Ihrer Kontodaten rechtzei-
tig mitzuteilen.

Die Angaben nehmen wir gerne per
Telefon (02331 987-2516, Di., Do.
und Fr.) oder E-Mail (info@dgm-
web.de) entgegen. Wir mochten da-
rauf hinweisen, dass wir anfallende
Stornogebiihren an die verursachen-
den Mitglieder weitergeben miissen.

Ihre DGM-Geschdfisstelle
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AKTUELLES AUS DER DGM

NEUE DGM-HOMEPAGE

Liebe Mitglieder der DGM,

das neue DGM-Logo ist Thnen viel-
leicht schon im Sommer beim 1.
Deutschen Mediatorentag in Bonn
aufgefallen. In der Zwischenzeit ha-
ben wir auch die DGM-Homepage
in Design und Inhalten aktualisiert
und iiberarbeitet sowie zusitzliche
Funktionalititen eingefiigt. Insbe-
sondere wurde in der Rubrik ,, Mit-
gliederverzeichnis“ neben der be-
wihrten Anzeigemoglichkeit nach
Postleitzahlen eine Freitextsuche im-
plementiert. Diese ermoglicht Me-
diationsinteressierten jetzt, gezielt
nach Namen oder Mediatoren/in-
nen in einer bestimmten Stadt zu su-
chen. Neu ist z. B. auch, dass Sie Ihr
Angebotsprofil mit einem Portrait-
foto erginzen konnen. Dazu reicht
es, wenn Sie Thr Foto per E-Mail an
uns senden (info@dgm-web.de).
Bitte tiberpriifen Sie bei dieser Gele-
genheit doch auch kurz die Daten in
Threm Verzeichnis-Profil und teilen
Sie uns ggf. Korrektur-/Aktualisie-
rungswiinsche mit.

Wir hoffen, dass Thnen das neue De-
sign zusagt. Eine Homepage ist be-
kanntlich nie ,fertig” ... Wir arbei-
ten weiter daran und stehen fiir Thre
Anregungen und Fragen immer ger-
ne zur Verfugung.

Ihre DGM-Geschdftsstelle/FD

NEUE DGM-REGIONALGRUPPE
HAMBURG MIT EINZUGSGEBIET
SCHLESWIG-HOLSTEIN UND
MECKLENBURG-VORPOMMERN
Die neue DGM—Regionalgruppe
Hamburg soll sich von Hamburg
tiber Schleswig-Holstein bis nach

Mecklenburg-Vorpommern er-
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strecken. Das erste Treffen, zu dem
die Grinder Friederike Jung und
Klaus-Peter Kill alle Interessierten
herzlich einladen, soll am 23. Januar
2013 ab 18.00 Uhr im Dorint-Hotel
in Hamburg-Eppendorf stattfinden.
Geplant ist, dass sich die neue Regio-
nalgruppe in Zukunft einmal monat-
lich am vierten Mittwoch eines je-
den Monats regelmafig treffen wird.
Die direkten Ansprechpartner sind
Friederike Jung und Klaus-Peter
Kill, die in Hamburg hauptberuflich
als Mediatoren und Konfliktberater
(Mediation fiir Unternehmen, in
Miet- und Familiensachen, Arbeits-
recht, Umwelt- und Grofigruppen-
mediation) titig sind und in diesem
Kontext auch Online-Konfliktbera-
tung betreiben.

Beide sind urspriinglich Geisteswis-
senschaftler. Friederike Jung hat nach
ihren Abschliissen als Sozialarbeite-
rin und Philologin die Mediatoren-
ausbildung an der FernUniversitit
in Hagen (MM) absolviert und
Klaus-Peter Kill studierte Publizis-
tik, Germanistik, Kunstgeschichte
und Philosophie und absolvierte sei-
ne Mediatorenausbildung bei einem
privaten Institut (nach BMWA-
Standards). Danach schloss sich die
Zertifizierung als Betrieblicher Kon-
fliktberater bei Prof. Heinrich Eps-
kamp (Universitit Hamburg) an.
Die neue Regionalgruppe soll nach
ihren Vorstellungen die Interdiszi-
plinaritat der Mediation widerspie-
geln. ,Wir méchten gern den Dialog
zwischen den als Mediatoren tatigen
Juristen und Nicht-Juristen intensi-
vieren, die Methodenvielfalt inner-
halb der Mediation aufzeigen und
zugleich Methodenkritik betreiben,
Intervisionstreffen anregen, Veran-
staltungen zum Thema Mediation
organisieren und in den Medien fur

Ansprechpartner fiir die neue
DGM-Regionalgruppe Hamburg:
Friederike Jung und Klaus-Peter Kill

die Sache der Mediation werben®,
formulieren die Griinder der neuen
Regionalgruppe ihre Ziele.
Anmeldungen fur das erste Tref-
fen der Regionalgruppe Nord am
23. Januar 2013 ab 18.00 Uhr im Do-
rint-Hotel in Hamburg-Eppendorf
(Martinistraf8e 72, 20249 Hamburg)
bitte unter ,,anmeldung@jung-und-
kill.de* (bis 16. Januar 2013) senden.
Interessierte Referentinnen und Re-
ferenten werden ebenfalls gebeten,
sich mit den beiden Initiatoren in
Verbindung zu setzen.

Friederike Jung, Klaus-Peter Kill,
mail @jung-und-kill.de

NEUE MITGLIEDER

Die Veroftentlichung der neuen
DGM-Mitglieder soll den regiona-
len Kontakt und Informationsaus-
tausch zwischen den Mediatorinnen
und Mediatoren fordern:

Daniel Bertels
48167 Munster

Sonja Blafs
28816 Stuhr

Dr. Elisabeth Dickerhof-Borello
80639 Miinchen



Ines Donitz
47803 Krefeld

Thomas Ebmann
72186 Empfingen

Daniela Feninger
28277 Bremen

Ulrike Hammerschmidt
42105 Wuppertal

Oliver W, Happel
22395 Hamburg

Rebekka Grotsch
80331 Miinchen

Anna Hasieber
70806 Kornwestheim

Sabine Hoffmann
74523 Schwibisch Hall

Wolfgang Krause
31789 Hameln

Ralf Kuchenbuch
97074 Wiirzburg

Raffaela Kubstof§
42897 Remscheid

Lsabell Markgraf-Seubert
59556 Lippstadt

Dorothee Rennwanz-Etzel
67376 Harthausen

Jenny Ritter
12439 Berlin

Susanne Schroer
35586 Wetzlar

Mario Stahr
89079 Ulm

Dr. Uwe H. Steininger
82027 Griinwald

Damir Vidoljak
91154 Roth

Der ‘Qorstand und die Mitarbeiter
der ‘Deutschen Gesellschaft fiir
Mediation wiinschen Ihnen

ein frohes
‘Weibnachtsfest

und

ein gliickliches

neues fabr 2013.
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